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1. INTRODUCAO

A autoavaliacdo institucional tem como objetivo demonstrar a percepcdo da comunidade
académica a respeito de indicadores elaborados a partir das dimensdes avaliativas previstas na Lei
n? 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo
Superior — SINAES. Em seu Art. 11, a lei estabelece que as instituicdes de educacdo superior
brasileiras, sejam elas publicas ou privadas, constituirdo suas Comissdes Proprias de Avaliacao
(CPA), cujo papel é de realizar o processo da Autoavaliagdo Institucional.

A CPA do Ifes planejou e executou as agbes para a Autoavaliagado Institucional contando com os
membros representantes dos segmentos de alunos, de docentes e de técnicos administrativos que
compdem as ComissGes Setoriais de Avaliagdo (CSA), localizadas nos campi, no Centro de
Referéncia em Formacao e Educacdo a Distancia (Cefor) e na Reitoria. Os membros tém o mandato
determinado no regulamento da CPA, aprovado na Resolugdo CS/Ifes n2 20, de 13 de julho de 2018
e pela Resolucdo CS/Ifes n2 50, de 17 de dezembro de 2018 que altera a Resolucdo CS/Ifes n®
20/2018. O processo da Autoavaliagdo Institucional ocorreu no periodo de 16 de outubro a 26 de
novembro, sendo prorrogado até 03 de novembro de 2023.

1.1 Campus Venda Nova do Imigrante

O Campus Venda Nova do Imigrante, autorizado pela Portaria MEC n2 330 de 23 de abril de 2013,
publicada no DOU em 24 de abril de 2013, é instituicdo publica federal de ensino basico, técnico e
tecnoldgico, inscrita no CNPJ sob o nimero 10.838.653/0013-31 e compde o Instituto Federal do
Espirito Santo. Estd instalado em sede prdpria, na Avenida Elizabeth Minete Perim, n° 500, bairro
S3o Rafael, Venda Nova do Imigrante - ES, Cep 29.375-000, em uma area total de 37.423,22 m?,
dos quais mais de 13.630,65 m? s3o de area construida, dividida em ambientes administrativos,
salas de aula, biblioteca, laboratdrios de ensino, pesquisa e extensdo e espacos complementares
como cantina, areas de vivéncia, patio e estacionamento. Atualmente oferta cinco cursos regulares
sendo trés de nivel superior, Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia de Alimentos, Bacharelado em
Administracdo, Licenciatura em Letras Portugués, e dois cursos técnicos integrados ao Ensino
Médio, Administracdo e Agroindustria.

2. COMPOSICAO DA CSA

A Comissdo Setorial do campus é constituida conforme o Art. 10 da Resolugdo CS/Ifes n2 20/2018,
com representantes dos segmentos administrativo, docente e discente e sua composicdo mais
recente foi nomeada pela Portaria DG n° 524, de 20 de dezembro de 2023. Suas principais
atividades s3o a sensibilizacdo para participacdo na avaliacdo, aplicacdo do instrumento,
elaboracdao do relatdério do campus, divulgacdo dos resultados e acompanhamento das a¢des
decorrentes da autoavaliacao junto a Gestao.



Composicdo da CSA do Campus Venda Nova do Imigrante, para o periodo de dezembro de 2023 a
novembro de 2025:

Representantes docentes:

Igor Renato Bueno Ribeiro, matricula SIAPE 1570568 — Titular.

Fabiano Ricardo Brunele Caliman, matricula SIAPE 1621336 — Suplente.
Representantes dos técnicos administrativos:

Rafael Dal’Sasso Lourengo, matricula SIAPE 1790034 — Titular.

Eliane Oliveira Lorete, matricula SIAPE 2562936 — Suplente.
Representantes discentes:

Ismael da Costa Falqueto, matricula 20221CTA0042 — Titular.

Maicon Pereira da Silva, matricula 20211CTA0202 — Suplente.

3. METODOLOGIA

O instrumento de autoavaliagdo, usado para a pesquisa interna, reflete no instrumento de
avaliacdo institucional externa e os eixos e indicadores definidos pela Nota Técnica 16/2017
CGA/CGIES/DAES/INEP, sendo aplicado no triénio 2021-2023.

3.1 Descrigao dos Participantes da Autoavaliacao

De acordo com Resolugdo CS/Ifes n? 20/2018, Art. 23, todos os segmentos da comunidade
académica e os estudantes regularmente matriculados de todos os niveis de ensino da unidade
participam da autoavaliacdo. Para 2023 foram usados filtros padronizados de situacdao de
matricula em todos campi, de modo que tanto o sistema de apoio a autoavaliagdo quanto os
Registros Académicos e as Comissdes Setoriais chegassem aos numeros exatos de alunos. Os filtros
utilizados, indicados da presidéncia do Férum dos Registros Académicos do Ifes, foram:

e Matriculado;

e aguardando colacdo de grau;
e intercambio;

e certificado ENEM;

e aguardando semindrio;

e aguardando ENADE;

e matricula vinculo institucional;



e nao concluido;

e aguardando solicitar certificacao;
e projeto final (concludente);

e transferido interno;
e concludente;
e afastado.

3.2 Atividades da CSA no ano 2023

O calendario com as datas de reunides ordindrias da CPA foi aprovado na reunido de 23 de
fevereiro de 2023 (Quadro 1). As reuniées ocorreram por web conferéncia e deliberaram sobre a
execucdo das a¢des planejadas e demais orientagdes da CPA para as Comissdes Setoriais. As
deliberacGes sdo registradas em ata, que sdo publicadas no site do Ifes. Na mesma ocasido foi
aprovado também o calenddrio de atividades que esta especificado no quadro 2.

Quadro 1. Calendario de reunides ordinarias de 2023

12 Reunido Ordindria 23/02/2023
22 Reunido Ordinaria 27/03/2023
32 Reunido Ordinaria 12/04/2023
42 Reunido Ordinaria 10/05/2023
52 Reunido Ordinaria 21/06/2023
62 Reunido Ordinaria 12/07/2023
72 Reunido Ordinaria 09/08/2023
82 Reunido Ordindria 13/09/2023
92 Reunido Ordindaria 11/10/2023
102 Reunido Ordinaria 08/11/2023
112 Reunido Ordinaria 06/12/2023

Fonte: Dados da CPA.

Quadro 2. Calendario de atividades da CSA para o ano de 2023

ATIVIDADES

2023/2024

MAR| ABR | MAI

Planejar as a¢Ges da CPA para a
Autoavaliagdo Institucional de
2023 com a participacdo da DTI
para operacionalizagdo  do
sistema de informacéo.

Realizar a divulgagdo dos
resultados da autoavaliagdo
institucional de 2022 para a
comunidade académica.

JUN | JUL |AGO| SET |OUT

NOV

DEZ

JAN

FEV

MAR




Sensibilizar a comunidade
académica para a Autoavaliagao
Institucional de 2023.

Revisar o0s Instrumentos de
Avaliagdo para aplicagdo da
avaliagdo em 2023.

Fazer a eleigdo dos novos
membros da CPA periodo
Novembro/2023 a
Novembro/2025

Criar e Organizar uma pagina da
CPA na pagina do Ifes.

Programar o acompanhamento
das CSAs nos processos de
avaliagdo/reconhecimento e
renovagdo de reconhecimento
de Cursos.

Fonte: Dados da CPA.

3.3 Organizagao do instrumento de autoavaliacao

O instrumento de autoavaliagcdo é formado por indicadores que sdo agrupados em cinco eixos,
sendo eles:

1. Planejamento e Avaliacdo Institucional - contempla a Dimensdo 8 da Lei n?
10.861/2004;

2. Desenvolvimento Institucional - contempla das Dimensdes 1 e 3;
3. Politicas Académicas - contempla as Dimensdes 2,4 e 9;

4. Politicas de Gestdo - contempla as Dimensées 5, 6 e 10;

5. Infraestrutura - contempla a Dimensao 7.

Cada indicador é composto de um enunciado na forma de pergunta, podendo ou ndo ser
subdividido. Para cada indicador o avaliador pode dar notas variando de 1 a 5, as quais
representam os conceitos insatisfatorio, parcialmente satisfatorio, satisfatéorio, bom e muito
bom (Quadro 3). Constam também outras duas alternativas de resposta que sdo desconhego e
nao se aplica. Ao avaliador é permitido também fazer registro, para cada indicador, na forma de
texto livre, de criticas, elogios e sugestdes.

Quadro 3. Conceitos e respectivas notas usados no instrumento de avaliagdo institucional

Conceito Nota
Insatisfatorio 1

Parcialmente satisfatério 2
Satisfatério 3

Bom 4

Muito bom 5




O resultado do indicador é calculado pela média ponderada das respostas, excluindo-se as
respostas desconhego e nao se aplica.

Cada indicador foi construido de forma a contemplar as orienta¢gdes da Nota Técnica n? 16/2017
CGA/CGIES/DAES/INEP, e o conjunto de indicadores foi segmentado de forma a obter informacgdes
pertinentes a cada grupo da comunidade académica. Embora possa haver coincidéncia de
indicadores, estudantes, técnicos e docentes avaliam aqueles mais pertinentes ao seu cotidiano.
Por esse motivo o niumero de indicadores apresentados aos segmentos é diferente, conforme
mostra a Tabela 1. Além disso, os instrumentos avaliativos (questionarios) sofreram algumas
modificagGes ao longo do triénio impactando no nimero de indicadores. Vale ressaltar, que alguns
indicadores estdo subdivididos em letras com subindicadores.

Tabela 1. Numero de indicadores por segmentos e por eixos no periodo de 2021 a 2023
INDICADORES/EIXO

SEGMENTO
2021 3 3 27 10 2 45
2022 3 3 23 10 13 52
2023 2 4 26 9 13 54
2021 3 3 27 10 2 45
2022 3 3 23 10 12 51
2023 2 4 26 9 11 52
2021 3 3 24 13 2 45
2022 3 3 19 14 10 49
2023 2 4 18 12 14 50
2021 3 3 11 12 1 30
2022 3 3 11 13 09 39
2023 2 4 13 12 10 41




2021 3 3 29 14 2 51

2022 3 3 26 14 14 60

2023 2 4 23 12 17 58

Fonte: Dados do Sistema da Autoavaliagdo Institucional 2021 a 2023.

3.4 Sensibilizacao para a Autoavaliagao de 2023

A sensibilizacdo para que todos participassem do processo de autoavaliacdo institucional foi feita
por meio de cartazes, do site institucional com chamadas na pagina principal, por meio das redes
sociais do campus, Facebook, Instagram, e também por e-mail tanto para servidores quanto para
alunos.

Um texto convite direcionado aos servidores foi enviado pelo e-mail institucional e um outro texto
direcionado aos alunos foi enviado para todos os estudantes por meio do sistema académico.
Como a adesdo a realizacdo da autoavaliacdo estava baixa foi feita também um segundo convite
por e-mail chamando a participacdo dos servidores e alunos. As turmas também foram visitadas e
nelas foi feita uma apresentacado rdpida do que é a Autoavaliacdo Institucional e da importancia
da participacdo de todos no processo.

3.5 Divulga¢ao dos Resultados

A divulgacao dos resultados é feita através de todos os canais oficiais de comunica¢dao do campus
e em reunides presenciais com o publico dividido nos segmentos servidores e alunos. Para a
divulgacao é utilizado o auditério do campus e as apresentacdes acontecem visando dar um
retorno sobre a visdo de cada segmento em rela¢dao ao Ifes. Todos os arquivos de relatérios e
material de divulgacao ficam disponiveis na pagina reservada a Avalia¢do Institucional do campus
(Ifes - Campus Venda Nova - Avaliacdo Institucional) acessando as abas “relatérios” e “divulgacao
dos resultados”.

3.6 Aplicacao dos Instrumentos Avaliativos

O processo da Autoavaliagdo Institucional ocorreu no periodo de 16 de outubro a 26 de novembro
de 2023, entretanto, por problemas apresentados no sistema utilizado para a autoavaliacdo, foi
prorrogada até 03 de novembro de 2023.


https://vendanova.ifes.edu.br/index.php/2016-08-24-17-10-47

As respostas sdo voluntarias e realizadas por meio de um sistema computacional desenvolvido e
mantido pela Diretoria de Tecnologia da Informagdao do Ifes. Ao longo do processo é possivel
acompanhar em tempo real os nimeros de participantes por meio de um painel que o sistema
apresenta.

Os participantes, ao iniciarem a autoavaliagdo institucional, sdo instruidos a considerar as
seguintes orientagdes:

a) Atribuir conceitos de 1 a 5, em ordem crescente de exceléncia, a cada um dos indicadores
de cada um dos cinco eixos;

b) Considerar os critérios de analise dos respectivos indicadores dos eixos e a atribuicao dos
conceitos. Cada indicador apresenta, predominantemente, um objeto de analise. Um
conjunto de indicadores permite a analise do eixo em questdo. Com a opg¢ao de registrar a
Observacao com relagdo aos Indicadores de cada eixo, com o objetivo de permitir a analise
das consideragdes registradas em: Observac¢do, daquelas consideragdes mais repetidas. A
CPA considera o registro das Observagbes, como a parte mais rica da Autoavaliagao
Institucional e que é o momento de ndo perder essa oportunidade da realidade registrada
pelos participantes desse processo avaliativo e assim favorecendo a cultura da
autoavaliagao.

No ano de 2023, com as atividades presenciais pos Pandemia provocada pela Covid-19 foi feita a
avaliacdo completa de todos os eixos, considerando que os usudrios tiveram acesso a dependéncia
fisica do campus.

4. RESULTADO DA AVALIAGCAO INSTITUCIONAL

Nas tabelas a seguir é possivel observar o nimero de participantes na avaliacao de 2021 a 2023
sendo: numero de participantes por segmento (Tabela 2) e nimero de estudantes participantes
por curso (Tabela 3). Vale destacar que o sistema permite acessar, a qualquer tempo e por
gualquer interessado, os resultados das avaliacdes realizadas no Ifes desde o ano de 2014.

Tabela 2. Sumario da participacdao dos segmentos da comunidade académica nos anos de 2021
a 2023

SEGMENTO PARTICIPANTE ‘ RESPONDENTES APTOS A PARTICIPAR
Discentes Cursos Presenciais 204 253 141 925 798 782
Discentes Cursos EAD - 1 - - 22 -
oo s s || |
Servidores Administrativos atuantes na area de 15 13 9 * 22 20

gestao




Servidores Docentes 34 27 22 62 67 66

TOTAL 276 305 182 1.029 935 888

Fonte: Dados do Sistema da Autoavaliagdo Institucional 2021 a 2023.

Mesmo com todas as acbes de divulgacdo e sensibilizacdo utilizadas, e-mail, WhatsApp, redes
sociais, visitas nas salas e setores, entre outras, observou-se uma participacdo reduzida da
comunidade académica no triénio. Em 2023, ocorreu uma menor adesdo, sendo o segmento
discente o menos participativo. Um dos motivos que pode explicar os nimeros do ano de 2023,
foi a instabilidade inicial apresentada pelo sistema de avaliagdo que ndo registrou os dados da
forma correta.

Tabela 3. Numero de participantes por curso na autoavalia¢ao nos anos de 2021 a 2023

CURSOS RESPONDENTES APTOS A PARTICIPAR

Pds-Graduagdo em Praticas Pedagdgicas em

= L . . - 1 0 - 22 10
Educacdo Tecnoldgica e Profissionalizante (EAD)
Bacharelado em Administracao 18 34 39 136 129 100
Ba!charelado em Ciéncia e Tecnologia de 17 15 »3 90 6 20
Alimentos
Licenciatura em Letras Portugués 32 29 12 132 86 45
Técnico em Administragao 32 102 38 248 287 266
Técnico em Agroindustria 27 73 29 239 249 261

Fonte: Dados do Sistema da Autoavaliagdo Institucional 2021 a 2023.

Na Tabela 4 estdo os resultados das avaliagdes de 2021, 2022 e 2023 separados por eixo e por
segmento. A partir dos resultados obtidos para cada segmento foi calculada a média e é a partir
desta média que sao identificados os indicadores que necessitam de atengdo por parte da gestao
em 2021 e 2022. Em 2023 a Comissao Setorial de Avaliagao sugere a Gestao do campus priorizar
suas acoes corretivas nos indicadores com valores menores a trés ja que eles indicam insatisfatorio
e parcialmente satisfatorio. Para facilitar a visualizacdo foram destacados em vermelho, na Tabela
4, os valores que sdo menores a trés. Importante destacar que alguns indicadores sofreram
modificacdo ao longo do triénio e ndo sdo aplicados a todos os segmentos ja que alguns sdao
especificos para estudantes, outros para professores e outros ainda para os técnicos
administrativos em gestdo e em educacdo. Por técnicos administrativos em gestdo entende-se
aqueles que ndo tem relacdo direta como ensino como os da Coordenadoria de Execucdo
Financeira e Orcamentaria, de Tl, de Gestdo de Pessoas, entre outras. J& os técnicos
administrativos em educacdo sdo aqueles que tem ligacdo direta com o ensino como a
Coordenadoria de Apoio ao Ensino, a coordenadoria de Gestdo Pedagdgica, entre outras.



Tabela 4. Sumario dos resultados da autoavaliagao institucional do periodo de 2021 a 2023

EIXO 1

Planejamento e avaliagao institucional

1. Quanto a este Instrumento de Avaliagdo Institucio-
nal, avalie:

1. a) Quantidade de itens:

2021

2022

2023

1. b) Clareza e objetividade:

2021 - 3,50 3,63 3,68 3,13 3,49

2022 5,00 3,59 3,31 3,55 3,38 3,76

2023 - 4,00 -I 3,25 3,25 3,33

2. No aspecto relacionado ao processo de autoavalia-
¢do institucional

2. a) Divulgacdo e sensibilizagdo do periodo de reali-
zacdo da Avaliagdo Institucional:

2021 -

3,96 4,57 4,10 4,07

2022 4,00 3,88 4,27 3,75 3,92

2023 -

3,82 3,88 3,75 3,83
2. b) Formas de divulgagdo dos resultados obtidos:

3,67
3,74
3,87
2021 - - 3,80 4,50 3,95 3,68

2022 - 3,75 3,87 4,27 4,00 3,97

2023 - 3,50 3,59 3,88 3,38 3,59

2. ¢) Quanto as agBes (providéncias) da Gestdo decor-
rentes da Avaliagdo Institucional:

2021 - - 3,58 3,85 3,93 3,52

2022 4,00 3,85 3,56 4,09 4,00 3,97
2023 - 3,71 3,50 4,29 3,60
2021 - 3,22 3,62 3,95 3,56 3,59
2022 3,5 3,66 3,52 3,62 3,50 3,56
2023 - 3,76 3,30 3,49 3,36 3,48




EIXO 2

Desenvolvimento institucional

1. Em relagdo a Missdo do Ifes que é: “promover edu-
cacgdo profissional, cientifica e tecnoldgica publica de
exceléncia, integrando de forma inovadora o Ensino, a
Pesquisa e a Extensdo para a construgdo de uma soci-
edade democratica, justa e sustentavel” vocé percebe
que ela estd sendo cumprida de forma:

2021 - 3,86 4,04 4,36 3,90 4,04
2022 5,00 - 3,37 3,75 3,50 3,90
2023 - 4,00 3,84 4,22 4,00 4,02

2. Como vocé avalia as agdes no seu campus ou em sua
unidade para a disseminagdo da cultura empreende-
dora, no ambito do desenvolvimento econémico local

e regional?
2021 - 3,99 3,65 4,17 4,16 3,99
2022 5,00 4,13 4,18 3,91 - 4,30
2023 - 3,79 3,95 4,44 3,70 3,97

3. Em relagdo a inclusdo no seu campus ou em sua
unidade, avalie:

3. a) Agdes inclusivas para pessoas com deficiéncia e
transtorno do neurodesenvolvimento (Transtorno de
Deficit de Atencdo e Hiperatividade (TDAH), Trans-
torno do Espectro Autista e Disturbios da Aprendiza-

gem):
2021 - 3,89 3,80 4,17 3,95 3,95
2022 - 3,62 3,87 4,18 3,14 3,70
2023 - 3,77 3,80 4,13 3,60 3,83

3. b) Oportunidades de capacitagdo dos servidores e
da comunidade académica no atendimento as politicas

de inclusdo:
2021 - 3,95 3,45 3,57 3,30 3,56
2022 5,00 3,80 3,52 4,10 3,73
2023 - 3,78 3,68 3,57 3,22 3,56

4. Quanto a realiza¢do de atividades artisticas e cultu-
rais no seu campus - na sua unidade, avalie:

4. a) Quantidade e Frequéncia anual:

2021 - 3,52 3,81 4,38 3,57 3,82

2022 - 3,38 3,26 3,78 3,20 3,40

10



2023 - 3,38 3,35 4,25 3,35
4. b) Qualidade:
2021 - 3,86 4,07 4,50 4,09 4,13
2022 - 3,95 3,61 4,00 4,30 3,96
2023 - 3,84 3,84 4,38 3,00 3,77
4. c) Infraestrutura utilizada:
2021 - 3,90 3,86 4,67 4,10 4,13
2022 - 3,94 3,48 4,11 3,90 3,85
2023 - 3,88 4,05 4,00 3,00 3,73
4. d) Oportunidades de participagdo-envolvimento da
comunidade académica:
2021 - 3,72 4,00 4,50 4,10 4,08
2022 - 3,85 3,43 4,25 3,80 3,83
2023 - 3,77 3,60 4,25 3,00 3,66

MEDIA DO EIXO 2

2021 - 3,79 3,86 4,30 3,83 3,95
2022 5,00 3,76 3,51 4,02 3,44 3,77
2023 - 3,78 3,76 4,16 3,24 3,73

Politicas académicas

EIXO 3

1. Quanto a atuac¢do do corpo docente, avalie as ativi-
dades de ensino referentes a(ao/s):

1. a) Metodologia:

2021 - 3,41 4,14 - 3,91 3,82
2022 5,00 3,86 4,05 - 3,92
2023 - 3,93 - - - 3,93
1. b) Conteldos que ministra de acordo com a ementa
da disciplina:
2021 - 3,74 4,24 - 4,00 3,99
2022 5,00 3,97 4,05 - 4,00 4,25
2023 - 4,04 - - - 4,04

1. ¢) Instrumentos avaliativos:
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2021 - 3,34 4,07 3,55 3,65
2022 5,00 3,72 3,67 3,25 3,91
2023 - 3,81 - - 3,81
1. d) As agBes de recuperacgado paralela:
2021 - 3,62 3,76 4,00 3,79
2022 5,00 3,74 3,55 3,50 3,94
2023 - 3,81 - - 3,81
1. e) Cumprimento da carga horéria:
2021 - 3,52 4,24 4,08 3,94
2022 5,00 4,04 3,82 4,00 4,21
2023 - 4,09 - - 4,09
1. f) Materiais didaticos que utiliza:
2021 - 3,54 4,07 3,82 3,81
2022 5,00 3,86 3,95 3,33 4,03
2023 - 3,90 - - 3,90
1. g) Abertura para o didlogo-comunicagdo
2021 - 3,70 4,07 3,31 3,69
2022 5,00 3,94 3,86 3,90
2023 - 3,89 - - 3,89
1. h) Observancia aos principios éticos (urbanidade,
respeito, etc.):
2021 - 4,12 4,20 4,25 4,19
2022 5,00 4,07 3,91 3,43 4,10
2023 - 4,00 - - 4,00
1. i) Disponibilidade de atendimento extraclasse:
2021 - 3,58 4,10 3,50 3,72
2022 - 3,95 3,73 3,40 3,70
2023 - 3,93 - - 3,93
2. Sobre os processos de ensino, avalie as agdes
realizadas no seu campus ou em sua unidade quanto
a:
2. a) Educacgdo de Jovens e Adultos:
2021 - 3,96 3,24 3,50 3,56
2022 5,00 3,99 3,00 3,37
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2023 - 4,08 3,12
2. b) Permanéncia e Exito:
2021 - ! 3,55 3,82 3,39
2022 5,00 3,86 3,19 3,20 3,81
2023 - 3,68 3,00 3,06
2. c) RelagBes Etnico-raciais:
2021 - 4,10 4,00 4,22 4,10
2022 5,00 4,05 3,90 4,14 3,65
2023 - 4,13 3,63 3,11 3,62
2. d) Equidade de Género e Orientagdo Sexual:
2021 - 3,73 3,70 3,75 3,72
2022 5,00 3,95 4,00 4,29 4,31
2023 - 4,00 3,47 3,56 3,68
3. Quanto as praticas pedagodgicas, avalie:
3. a) Quantidade de momentos de planejamento cole-
tivo entre docentes
2021 - - 3,23 3,60 3,41
2022 - - 3,15 2,86
2023 - - 3,13 - 3,13
3. b) Qualidade dos momentos de planejamento cole-
tivo entre docentes.
2021 - - 3,27 3,80 3,53
2022 - - 3,00 3,00 3,00
2023 - - 3,19 - 3,19
3. ¢) Articulagdo das atividades de ensino com a Exten-
sdo e a Pesquisa:
2021 - 3,74 3,50 4,11 3,78
2022 - - - 3,57 3,57
2023 - 3,68 3,11 - 3,40
3.d) Integragdo de conhecimentos gerais e especificos,
basicos, profissionais, tedricos e praticos nos curricu-
los:
2021 - 3,94 3,81 3,87 3,87
2022 - - - 3,00 3,00
2023 - 3,86 3,00 - 3,43

4. Quanto as ag¢Ges de Pesquisa, no seu campus ou em
sua unidade, avalie:
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2021

2022 - - - - - -
2023 - - 4,05 - - 4,05
5. Quanto as agdes de Pesquisa, no seu campus ou em
sua unidade, avalie:
5. a) Divulga¢do de oportunidade de Iniciagdo Cienti-
fica:
2021 - 3,48 3,77 - - 3,62
2022 - - - - - -
2023 - 3,79 4,00 - - 3,90
5. b) Divulgagdo da oferta de bolsas:
2021 - 3,56 3,64 - - 3,60
2022 - 3,38 3,74 - - 3,56
2023 - 3,80 3,89 4,71 3,90 4,08
5. ¢) Carga horaria para o desenvolvimento das ativi-
dades:
2021 - - 3,19 4,60 3,53 3,77
2022 - - 3,22 3,71 3,00 3,31
2023 - - - 4,50 3,50 4,00
6. Quanto as acdes de Extensdo, no seu campus ou
em sua unidade, avalie:
6. a) Divulgacdo dos cursos e das atividades:
2021 - 3,43 3,72 - 3,26 3,47
2022 4,00 3,60 3,65 - 3,50 3,72
2023 - 3,51 3,32 4,25 3,44 3,63
6. b) Contribui¢do dos cursos para a inclusdo social e
cidada aliada a geragdo de emprego e renda:
2021 - 3,90 3,71 - 4,22 3,91
2022 4,00 3,84 3,47 - 3,50 3,70
2023 - 3,68 3,42 4,00 3,56 3,67
6. ¢) Qualificagdo profissional basica e técnica de tra-
balhadores:
2021 - 4,11 3,41 - 4,22 3,91
2022 4,00 4,02 3,64 - 4,25 3,97
2023 - 3,88 3,42 4,00 3,50 3,7

6. d) Ingresso e permanéncia no Ifes de jovens e adul-
tos trabalhadores e de integrantes de grupos sociais
em situagao de vulnerabilidade:
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2021 - 3,92
2022 4,00 3,68
2023 - 3,59
6. e) Formacgdo continuada de egressos, com vistas a
sua progressao no mundo do trabalho:
2021 - 3,63
2022 4,00 3,85
2023 - 3,52
6. f) Possibilidade de aproveitamento de carga hora-
ria ou crédito para a integralizagdo curricular:
2021 - 3,80 3,39 - 4,00 3,73
2022 4,00 3,66 3,50 - 3,00 3,54
2023 - 3,57 3,27 3,33 3,14 3,33
6. g) Divulgacdo da oferta de bolsas:
2021 - 3,46 3,64 - - 3,55
2022 - 3,36 3,72 - - 3,54
2023 - 3,53 3,68 4,43 3,44 3,77
7. Quanto as visitas técnicas, avalie a contribuigdo de-
las para a formagdo profissional:
2021 - 3,78 4,44 - - 4,11
2022 - 4,25 4,00 - - 4,12
2023 - 4,14 4,26 - - 4,20
8. Em relagdo a oportunidades para o protagonismo
estudantil, no que concerne ao empreendedorismo,
ao associativismo (representacdo por ordem de classe,
sindicato, etc.) e ao cooperativismo, avalie as a¢cdes do
Seu campus ou em sua unidade que apoiam a criagdo
e consolidagdo dos seguintes empreendimentos estu-
dantis:
8.a) Empresas Juniores (sé avalie se existir no seu cam-
pus ou em sua unidade):
2021 - 3,65 3,78 - 4,18 3,87
2022 - 3,54 3,30 - 4,00 3,61
2023 - 3,78 3,13 - 3,80 3,57
8. b) Empresas simuladas e laboratérios de empreen-
dedorismo (s6 avalie se existir no seu campus ou em
sua unidade):
2021 - 3,76 3,50 - 4,08 3,78
2022 - 3,91 4,18 - 3,75 3,94
2023 - 4,00 3,50 - 3,80 3,77
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8. c¢) Nucleos de Incubacgdo de empreendimentos tec-
noldgicos industriais, sociais e da economia criativa (s
avalie se existir no seu campus ou em sua unidade):

2021 3,78 3,85 - 3,88 3,83
2022 4,15 3,85 - 4,29 4,09
2023 4,00 3,69 - 3,89 3,86
9. Quanto ao Estagio, obrigatdrio e ndo obrigatdrio, no
seu campus ou em sua unidade, avalie:
9. a) Acompanhamento pelo Setor de Estagio:
2021 4,18 3,63 - - 3,90
2022 3,82 3,64 - - 3,73
2023 3,70 3,62 - - 3,66
9. b) Acompanhamento pelo(a) docente orientador(a):
2021 4,13 3,86 - - 3,99
2022 3,93 3,50 - - 3,71
2023 3,77 3,46 - - 3,62
9. c) Relagdo entre os conteldos estudados no curso e
as atividades no estagio:
2021 4,26 3,95 - - 4,10
2022 3,84 4,00 - - 3,92
2023 3,94 3,54 - - 3,74
9. d) Aquisicdo de experiéncias diversificadas no esta-
gio:
2021 4,34 3,84 - - 4,09
2022 3,98 3,85 - - 3,91
2023 3,80 3,69 - - 3,75
9. e) Atuacdo do Ifes na mediacdo de oportunidades de
vagas junto as empresas e instituicdes:
2021 4,03 3,25 - - 3,64
2022 3,71 3,54 - - 3,62
2023 3,69 3,29 - - 3,49
10. Em relagdo a Pés-Graduagdo, no ambito do seu
campus ou da sua unidade, avalie:
10. a) Articulagdo entre a instancia decisoria e as ins-
tancias consultivas sobre a oferta de cursos:
2021 - 3,31 4,25 3,89 3,81
2022 - 3,47 3,71 3,00 3,39
2023 - -I 3,33 3,00 2,92
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10. b) Apoio em relagdo a mobilidade docente para
atuagao nos cursos:

2021 - 3,32 4,50 4,13 3,98
2022 - 3,64 3,20 5,00 3,94
2023 - 3,00 3,67 3,00 3,22

11. Quanto a divulgacdo do conhecimento cientifico,

avalie:

11. a) Apoio do Ifes para a participagdo em eventos

(congressos, semindrios, encontros académicos, feiras

tecnoldgicas etc.)
2021 3,96 3,46 - 3,95 3,79
2022 3,80 3,68 - 4,25 3,91
2023 3,89 3,83 4,71 3,89 4,08

11. b) Apoio do seu campus ou da sua unidade para a

participagdo em eventos (congressos, seminarios, en-

contros académicos, feiras tecnoldgicas, etc.)
2021 4,04 3,38 - 3,76 3,72
2022 3,85 3,44 - 4,38 3,89
2023 3,76 3,89 4,63 4,13 4,10

11. ¢) Organizagdo e realizagdo de eventos no ambito

do Ifes (congressos, seminarios, encontros académi-

cos, feiras tecnoldgicas etc.)
2021 4,4 3,72 - 4,05 3,93
2022 3,87 3,53 - 3,88 3,76
2023 3,81 3,50 4,13 3,63 3,77

11. d) Organizagdo e realizagdo de eventos no ambito

do seu campus ou da sua unidade (congressos, semi-

narios, encontros académicos, feiras tecnoldgicas etc.)
2021 4,08 3,80 - 4,10 3,99
2022 3,74 3,47 - 4,00 3,73
2023 3,81 3,50 4,29 3,44 3,76

11. e) Publicagdo de trabalho no dmbito do Ifes:
2021 3,83 3,44 - 4,10 3,79
2022 3,79 3,61 - 4,13 3,84
2023 3,79 3,53 4,38 3,75 3,86

12. Referente a Monitoria, no ambito do seu campus

—da sua unidade, avalie:

12. a) Contribuicdo para o processo de ensino-apren-

dizagem:
2021 4,09 3,90 - - 3,99
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2022 3,91 4,11 - - 4,01
2023 4,29 3,81 - 3,57 3,89
12. b) A cooperagdo entre o-a professor(a) e o-a estu-
dante monitor:
2021 3,80 4,05 - - 3,92
2022 3,86 4,27 - - 4,06
2023 4,43 4,06 - 3,83 4,11
13. Considerando a sustentabilidade ambiental, ava-
lie:
13. a) Agdes curriculares de educagdo ambiental no
seu campus ou em sua unidade:
2021 4,04 3,37 3,56 3,43 3,60
2022 3,51 3,58 3,83 3,75 3,64
2023 4,00 3,88 3,88 3,11 3,72
13. b) Agdes para diminuir os impactos ambientais ge-
rados pelo seu campus ou pela sua unidade:
2021 4,14 3,29 3,67 3,47 3,64
2022 3,67 3,31 3,56 3,00 3,38
2023 3,98 3,31 3,50 3,11 3,48
14. Quanto ao Setor Pedagdgico, no ambito do seu
campus ou em sua unidade avalie:
14. a) Orientag¢do pedagdgica aos discentes:
2021 3,71 - - - 3,71
2022 3,89 - - - 3,89
2023 3,85 - - - 3,85
14. b) Orientac¢do pedagdgica aos pais-responsaveis:
2021 3,72 - - - 3,72
2022 3,64 - - - 3,64
2023 3,98 - - - 3,98
14. c) Orientagdo pedagdgica aos docentes:
2021 - 4,44 - - 4,44
2022 - 3,41 - - 3,41
2023 - 3,44 - - 3,44
15. Em relagdo ao Registro Académico (atendimento
CRA), avalie:
15. a) Horario de atendimento:
2021 3,85 4,29 - 4,35 4,16
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2022 3,89 4,25 - 4,75 4,29
2023 3,81 4,22 - 4,57 4,20
15. b) Atendimento das demandas - resolutividade de
problemas:
2021 3,81 4,25 - 4,35 4,13
2022 3,77 4,44 - 4,88 4,36
2023 3,92 4,33 - 4,67 4,31

16. Quanto a qualidade de vida do(a) estudante, ava-
lie, no ambito do seu campus ou em sua unidade:

16. a) Agdes de atengdo a saude (combate a diabetes,
tabagismo, sobrepeso, etc ):

2021

2022

2023

16. b) A¢des desportivas:

2021

3,84

3,84

2022

3,68

3,68

2023

3,32

4,06

4,33

3,90

17. Em relagdo ao Nucleo de Apoio as Pessoas com Ne-
cessidades Especificas (NAPNE), avalie:

17. a) Divulgacdo das a¢Ges (Realizagdo de eventos e
palestras, divulgacdo de datas importantes e eventos
externos, intervengdes artistico-culturais, publicagao
de textos, formagdes e cursos)

2021

2022

2023

3,98

3,83

4,25

3,67

3,93

17. b) Qualidade das ag¢des

2021

3,95

3,89

4,50

4,44

4,19

2022

4,03

4,05

4,00

4,14

4,05

2023

4,20

3,78

4,14

4,00

4,03

17. c¢) Quantidade das a¢Oes

2021

2022

2023

3,96

3,72

4,25

3,67

3,9

18. Em relagdo ao Nucleo de Estudos Afro-brasileiros
(NEABI), avalie:

18. a) Divulgacdo das a¢Ges (Realizacdo de eventos e
palestras, divulgacdo de datas importantes e eventos
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externos, intervengdes artistico-culturais, publicacdo
de textos, formagdes e cursos)

2021

2022

2023

3,84

3,56

3,88

3,50

3,70

18. b) Qualidade das a¢des

2021

4,02

4,08

4,67

4,12

4,22

2022

3,78

3,74

3,90

3,88

3,85

2023

3,84

3,67

3,86

3,63

3,75

18. ¢) Quantidade das a¢bes

2021

2022

2023

3,67

3,28

3,75

3,13

3,46

19. Em relagdo ao Nucleo de Educagdo Ambiental
(NEA), avalie:

19. a) Divulgacdo das a¢Ges (Realizagdo de eventos e
palestras, divulgacdo de datas importantes e eventos
externos, intervengGes artistico-culturais, publicacdo
de textos, formagdes e cursos)

2021

2022

2023

4,08

3,94

4,00

4,13

4,04

19. b) Qualidade das a¢des

2021

3,82

3,42

3,75

3,86

3,71

2022

4,00

3,89

3,25

2,75

3,75

3,52

2023

4,27

3,83

4,00

4,25

4,09

19. ¢) Quantidade das ac¢des

2021

2022

2023

3,98

3,78

3,86

3,75

3,84

20. Em relagdo ao Nucleo de Arte e Cultura (NAC), ava-
lie:

20. a) Divulgacdo das agOes (Realizagdo de eventos e
palestras, divulgagdo de datas importantes e eventos
externos, intervencg@es artistico-culturais, publicacdo
de textos, formagdes e cursos)

2021

2022
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2023 3,80 3,29 4,14 3,49
20. b) Qualidade das a¢des
2021 3,94 4,08 4,30 4,13 4,11
2022 3,70 3,40 3,83 3,22 3,53
2023 4,02 3,35 4,17 3,6
20. c) Quantidade das a¢des
2021 - - - - -
2022 - - - - -
2023 3,68 ‘ 3,37
21. Em relagdo ao Nucleo de Tecnologias Educacionais
(NTE), avalie:
21. a) Divulgacdo das a¢Oes (Realizagdo de eventos e
palestras, divulgacdo de datas importantes e eventos
externos, intervengGes artistico-culturais, publicacdo
de textos, formagdes e cursos)
2021 - - - - -
2022 - - - - -
2023 3,97 - - - 3,28
21. b) Qualidade das a¢des
2021 4,04 3,63 3,80 3,92 3,84
2022 3,72 3,60 4,57 3,33 3,80
2023 3,97 3,00 - - 3,49
21. c) Quantidade das ag¢des
2021 - - - - -
2022 - - - - -
2023 3,86 -I - - 3,23
22. Em relagdo ao Nucleo de Relagdes Internacionais
(NRI), avalie:
22. a) Divulgagdo das agGes (Realizagdo de eventos e
palestras, divulgacdo de datas importantes e eventos
externos, intervencg@es artistico-culturais, publicacdo
de textos, formagdes e cursos)
2021 - - - - -
2022 - - - - -
2023 3,35 3,17 4,00 3,33 3,46

22. b) Qualidade das agdes

2021
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2022

2023 3,37 3,27 3,67 3,33 3,46
22. c) Quantidade das a¢des
2021 - - - - -
2022 - - - - -
2023 3,38 3,09 4,00 3,33 3,49
23. Em relagdo ao Nucleo de Promogdo da Cidadania
(NPC)
23. a) Divulgacdo das a¢Oes (Realizagdo de eventos e
palestras, divulgacdo de datas importantes e eventos
externos, intervengdes artistico-culturais, publicacao
de textos, formagdes e cursos)
2021 - - - - -
2022 - - - - -
2023 3,86 3,25 4,00 4,00 3,78
23. b) Qualidade das a¢des
2021 - - - - -
2022 - - - - -
2023 3,93 3,25 3,50 4,00 3,67
23. c) Quantidade das ag¢des
2021 - - - - -
2022 - - - - -
2023 3,82 3,00 4,00 4,00 3,71
24. Em relagdo ao Nucleo de Incubagdo de Empreendi-
mentos (INC), avalie:
24. a) Divulgacdo das a¢Oes (Realizagdo de eventos e
palestras, divulgacdo de datas importantes e eventos
externos, intervencg@es artistico-culturais, publicacdo
de textos, formagdes e cursos)
2021 - - - - -
2022 - - - - -
2023 4,02 3,57 4,38 3,63 3,90
24. b) Qualidade das a¢des
2021 4,19 3,92 4,60 4,07 4,19
2022 3,82 3,92 4,00 4,25 3,99
2023 4,13 3,86 4,38 3,71 4,02

24. c) Quantidade das a¢des
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2021

2022

2023

4,09

3,54

4,38

3,75

3,94

25. Em relagdo ao Nucleo de Servigos Tecnoldgicos
(NST), avalie:

25. a) Divulgagdo das agGes (Realizagdo de eventos e
palestras, divulgacdo de datas importantes e eventos
externos, intervengdes artistico-culturais, publicacao
de textos, formagdes e cursos)

2021

2022

2023

4,03

3,00

4,00

3,50

3,63

25. b) Qualidade das agdes

2021

2022

2023

4,06

3,00

3,50

3,50

3,52

25. c) Quantidade das ag¢des

2021

2022

2023

4,12

3,00

4,00

3,50

3,66

MEDIA DO EIXO 3

2021 - 3,82 3,68 4,23 3,91 3,82
2022 4,62 3,81 3,66 3,73 3,56 3,79
2023 - 3,86 3,42 4,01 3,54 3,68

Politicas de Gestao

EIXO 4

1. Em relagdo a Gestdo Democratica, avalie:

1. a) A possibilidade de participagdo na elaboragdo do
Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI e de ou-
tros documentos institucionais, no ambito do Ifes.

2021 - 3,88 3,33 4,00 3,78 3,74
2022 - 3,91 3,56 4,20 3,67 3,83
2023 - 3,35 3,65 3,75 3,56 3,58
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1. b) A possibilidade de participacdo nas a¢des de Ges-
tdo do seu campus ou da sua unidade:

2021 3,83 3,32 4,07 3,78 3,75
2022 3,64 3,31 4,00 3,50 3,61
2023 3,49 3,44 3,75 3,44 3,53
1. c) A atuagdo do Conselho de Gestdo do seu campus
ou da sua unidade:
2021 4,03 3,22 3,92 3,71 3,72
2022 3,72 -I 3,88 4,25 3,68
2023 3,88 3,19 4,00 3,57 3,66
2. Avalie o estimulo institucional no ambito do seu
campus-da sua unidade quanto as praticas inovado-
ras:
2. a) No Ensino:
2021 3,83 3,68 - 3,93 3,81
2022 3,92 3,57 3,88 3,71 3,77
2023 3,77 3,22 - 3,33 3,44
2. b) Na Pesquisa:
2021 4,06 3,73 4,58 4,11 4,12
2022 3,92 3,50 4,13 3,86 3,85
2023 3,95 3,56 4,43 3,50 3,86
2. c) Na Extensdo:
2021 3,93 3,73 4,58 4,00 4,06
2022 3,78 - - 3,71 3,74
2023 3,73 3,11 4,33 3,44 3,65
2. d) No trabalho técnico-administrativo:
2021 - - - - -
2022 - - 3,70 3,06
2023 - - 4,60 3,33 3,97
2. e) No trabalho técnico pedagdgico ou docente:
2021 - - - - -
2022 - - 3,70 3,06
2023 - - - 3,44 3,44

3. Quanto a politica de Assisténcia estudantil no seu
campus ou em sua unidade, avalie:

3. a) 0 atendimento as demandas dos estudantes:
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2021 - 3,88 - 3,88
2022 5,00 3,60 - 4,30
2023 - 3,47 - 3,47
3. b) O servico prestado pelo setor em relagdo aos au-
xilios financeiros:
2021 - 4,00 - 4,00
2022 - 3,62 - 3,62
2023 - 3,55 - 3,55
3. ¢) A distribuicdo dos recursos (critérios) entre as ru-
bricas (itens dos auxilios):
2021 - 3,90 - 3,90
2022 - 3,62 - 3,62
2023 - 3,73 - 3,73
4. Em relagdo a atengdo a saude-apoio psicossocial dos
discentes:
4. a) O servico prestado pelo setor da CAM — Coorde-
nadoria de Apoio Multidisciplinar, em relagdo ao apoio
psicossocial (orientagdo social e psicoldgica):
2021 - 3,78 - 3,78
2022 - 3,72 - 3,72
2023 - 3,63 - 3,63
4. b) O atendimento a saude pela enfermagem em mo-
mento de necessidade:
2021 - 4,27 - 4,27
2022 - 3,52 - 3,52
2023 - 3,27 - 3,27
5. Quanto as acdes de Internacionalizacdo, avalie:
5. a) Oferta de disciplinas de lingua estrangeira ofere-
cida no seu campus ou em sua unidade:
2021 - 4,11 3,47 3,79
2022 - 3,63 3,77 3,70
2023 - 3,43 - 3,43
5. b) Aulas bilingues, oferecidas no seu campus ou em
sua unidade:
2022 - 3,70 3,78 3,74
2023 - 3,28 - 3,28

5. ¢) Oferta-divulgacdo de oportunidades de intercam-
bio (mobilidade) com instituicbes estrangeiras, por
meio de editais externos:
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2021

2022

2023

5. d) Oferta-divulgacdo de oportunidades de intercam-
bio (mobilidade) com institui¢cGes estrangeiras e naci-
onais, por meio de editais internos do Ifes:

2021

2022

2023

5. e) Oferta-divulgacdo de oportunidades de intercam-
bio (on-line) com institui¢des estrangeiras

3,57 3,40 3,16

3,50 3,00 3,03

4,00 3,67 3,35

3,60 3,58 3,21

3,50 3,00 3,08

3,83 3,67 3,25

2021

2022

2023

6. Quanto a atuagdo do Nucleo de RelagGes Internaci-
onais (NRI) no seu campus ou em sua unidade, avalie:

4,00 3,67 3,31

6. a) Oferta de palestras, encontros académicos e cul-
turais bilingues:

2021

2022

2023

6. b) Apoio aos tramites administrativos de mobilidade
ou atividades on-line:

4,00 3,00 3,21

2021

2022

2023

3,84

3,00

3,75 4,00 3,65

6. c) Oferta de cursos e/ou eventos de formacgdo/capa-
citagdo, presencial ou a distancia:

2021

2022

2023

- 3,00 3,00

6. d) Apoio institucional para que o(a) servidor(a) rea-
lize a capacitagdo:

2021

2022

2023

- 3,33 3,33

6. e) Oferta de capacitagdo para atividades especificas
na sua funcdo, presencial ou a distancia:

2021

26



2022

2023 - - 2,50
7. Em relagdo a capacitagdo de servidores(as), avalie:
7. a) Oferta de cursos e/ou eventos de formagdo/capa-
citagdo, presencial ou a distancia:
2021 3,17 2,84
2022 3,19 3,50 2,89
2023 3,22 3,75 - 3,49
7. b) Apoio institucional para que o(a) servidor(a) rea-
lize a capacitagdo:
2021 3,26 3,86 3,00 3,37
2022 3,24
2023 3,39

7. c) Oferta de capacitacdo para atividades especificas
na sua fungdo, presencial ou a distancia:

2021 2,69
2022 2,78
2023 3,43
8. Quanto a Progressdo Docente / Promogdo TAE, ava-
lie, no ambito do Ifes:
8.a) Oinstrumento de avaliagdo (clareza, objetividade,
quantidade de itens):
2021 3,72 3,57 3,41 3,56
2022 2,62
2023 3,19
8. b) O formato e a confecgdo (montagem) do pro-
cesso:
2021 3,16 3,86 3,76 3,59
2022 2,96
2023 3,20
8. ¢) A tramitacdo (tempo e fluxo) do processo:
2021 3,52 4,29 3,88 3,89
2022 3,19 4,00 3,86 3,68
2023 3,33 4,25 3,83 3,80

9. A tramitagdo (tempo e fluxo) do processo:

2021

2022
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2023 - - - - 3,50 3,50
10. Quanto a Avaliagdo de Estagio probatdrio, avalie,
no ambito do Ifes:
10. a) O instrumento de avaliagdo (clareza, objetivi-
dade, quantidade de itens):
2021 - - 3,00 3,71 3,42 3,37
2022 - - 3,33 3,60 3,17
2023 - - 3,21 3,88 3,32
10. b) O formato e a confecgdo (montagem) do pro-
Cesso:
2021 - - 3,45 4,14 3,63 3,74
2022 - - 3,36 3,60 3,60 3,52
2023 - - 3,43 4,00 3,29 3,57
10. c) A tramitagdo (tempo e fluxo) do processo:
2021 - - 3,55 4,36 3,68 3,86
2022 - - 3,20 3,70 3,80 3,56
2023 - - 3,91 4,25 3,71 3,96
11. Em relagdo as concepcBes de Etica, avalie a divul-
gacdo dos principios éticos e o respeito a eles no am-
bito do seu campus ou da sua unidade:
2021 - 4,07 3,85 4,00 4,24 4,04
2022 - 3,99 3,94 3,91 3,71 3,88
2023 - 3,87 3,59 4,00 3,38 3,71
12. Quanto a Comunicagdo Institucional, avalie o
acesso aos conteudos informativos, no seu campus ou
em sua unidade:
2021 - 3,73 3,65 4,07 4,15 3,90
2022 4,00 3,89 3,40 3,73 - 3,75
2023 - 3,79 -I 3,50 3,00 3,31
13. Quanto as condigdes gerais de trabalho, avalie:
2021 - - 4,00 4,64 4,33 4,32
2022 - - 3,72 4,64 3,75 4,03
2023 - - 4,12 4,38 3,75 4,08
14. Dentro do ambito da Politica de atencdo a satde e
seguranga do trabalho do servidor, as agdes no seu
campus/na sua unidade para essa finalidade s3o:
2021 - - 3,71 3,75 3,21 3,55
2022 - - 3,06 3,13 3,11 3,10
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2023 - - 3,44 3,50 3,15
15. Em relagdo ao atendimento nos setores adminis-
trativos, a percepgdo da eficiéncia e eficacia no seu
campus ou em sua unidade é:
2021 - 3,72 4,23 4,86 4,62 4,35
2022 - 3,96 3,79 4,82 4,20 4,19
2023 - 3,95 4,17 4,25 4,25 4,16

MEDIA DO EIXO 4

2021 - 3,81 3,44 3,86 3,68 3,68
2022 4,67 3,68 3,31 3,77 3,35 3,54
2023 - 3,48 3,29 4,01 3,36 3,53

EIXO 5

Infraestrutura

1. Quanto as ferramentas tecnoldgicas (sistemas),
avalie:

1. a) Capacitagdo (treinamento) para uso:

2021 - 3,71 3,33 3,27 3,15 3,36

2022 - 3,53 3,29 2,80

2023 - 3,80 3,25 3,75 3,43 3,56
1. b) Disponibilidade (acessivel quando necessario):

2021 - 3,04 3,58 4,09 3,53 3,56

2022 - 3,75 3,50 4,00 3,46

2023 - 3,90 3,35 3,88 4,00 3,78
1. c) Adequacéo ao trabalho:

2021 - 3,02 3,55 4,00 3,67 3,56

2022 5,00 3,86 3,36 3,75 4,61

2023 - 3,92 3,47 4,13 4,13 3,91
1. d) Suporte técnico:

2021 - 3,91 3,63 4,09 3,86 3,87

2022 - 3,79 3,45 4,00 3,60 3,71

2023 - 3,96 3,47 4,38 4,25 4,02
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1. e) Acessibilidade Digital (aplicativos em Libras, des-
critores de imagens, computador adaptado, etc), no
ambito do seu campus ou em sua unidade:

2021 - 3,89 3,62 3,33 3,43 3,56
2022 5,00 3,89 3,42 3,20 3,50
2023 - 3,77 3,36 3,60 3,00 3,43
2. Avalie o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA),
no ambito do seu campus ou da sua unidade quanto
a(ao):
2. a) Disponibilidade do sistema (acessivel quando ne-
cessario):
2021 - 3,39 3,60 - 4,00 3,66
2022 4,00 3,84 3,88 - 3,75 3,86
2023 - 4,02 3,69 - 3,50 3,74
2. b) Suporte técnico:
2021 - 3,61 3,40 - 4,10 3,70
2022 - 3,59 3,33 - 3,00 3,30
2023 - 3,67 3,40 - 3,25 3,44
2. c¢) Capacitagdo (treinamento) para uso:
2021 - 3,54 3,40 - 3,30 3,41
2022 - 3,40 3,25 - 2,67 3,10
2023 - 3,56 3,25 - 3,75 3,52
2. d) Acessibilidade Digital (aplicativos em Libras, des-
critores de imagens, computador adaptado, etc):
2021 - 4,00 3,42 - 3,56 3,66
2022 4,00 3,72 3,44 - 4,00 3,79
2023 - 3,91 3,00 - 4,00 3,64
3. Avalie a Biblioteca em seu campus ou da sua uni-
dade quanto aos critérios relacionados:
3. a) Acessibilidade arquiteténica (estrutura fisica,
espago interno, mobiliario, etc)
2021 - - - - - -
2022 - 4,14 4,13 4,36 3,75 4,09
2023 - 4,21 4,12 4,13 4,13 4,15
3. b) Acessibilidade digital (aplicativos em Libras,
descritores de imagens, computador adaptado, etc):
2021 - - - - - -
2022 - 3,83 3,89 3,33 3,50 3,63
2023 - 3,96 3,85 3,40 4,00 3,80
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3. ¢) Acessibilidade comunicacional (teclado com
comando de voz, tamanho da fonte dos materiais
impressos, disponibilidade de literatura em Braile,
sinalizagdo em Braile, etc)

2021

2022

3,69

3,75

2023

3,93

4,00

3,60

3,00

3,29

4,00

3,88

3. d) Acessibilidade instrumental (mesas acessiveis e
adaptadas, materiais didaticos adaptados, etc):

2021

2022

3,84

4,00

3,86

3,33

3,75

2023

4,02

3,77

3,67

3,40

3,72

3. e) lluminagdo

2021

2022

2023

4,27

4,13

4,25

4,22

3.f) Limpeza

2021

2022

2023

4,49

4,18

4,38

4,25

4,33

3. g) Climatizacdo

2021

2022

2023

4,27

3,65

4,13

4,25

4,08

3. h) Mobiliario

2021

2022

2023

4,32

4,00

4,25

4,50

4,27

3. i) Recursos tecnoldgicos (quantidade disponivel,
atualizagdo de software e equipamentos e sua
respectiva manutengao)

2021

2022

4,00

3,82

3,93

4,38

4,63

4,15

2023

3,94

3,60

3,71

4,43

3,92

3.j) Acesso a rede sem fio

2021
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2022 3,00 3,66 3,75 4,44 4,25 3,82
2023 - 3,97 4,00 4,00 4,14 4,03
3. k) Quantidade de exemplares no acervo
2021 - - - - - -
2022 - 3,97 4,25 4,36 4,29 4,21
2023 - 4,08 3,94 3,88 4,00 3,98
3. 1) Acesso a biblioteca virtual
2021 - - - - - -
2022 4,00 3,82 3,93 4,38 4,63 4,15
2023 - 4,07 4,00 4,13 4,00 4,03
3. m) Conservagdo e manutengdo
2021 - - - - - -
2022 - - - - - -
2023 - 4,22 4,35 4,38 4,50 4,36
4. Avalie as instalagdes dos setores administrativos,
guanto aos critérios relacionados:
4. a) Acessibilidade arquitetdnica (estrutura fisica, es-
pago interno, mobiliario, etc )
2021 - - - - - -
2022 - - - 4,82 4,29 4,55
2023 - - - 4,25 4,50 4,38
4. b) lluminagdo:
2021 - - - - - -
2022 - - - 4,82 4,13 4,75
2023 - - - 4,50 4,50 4,50
4. c) Limpeza:
2021 - - - - - -
2022 - - - 4,73 4,50 4,61
2023 - - - 4,50 4,38 4,44
4. d) Climatizagdo:
2021 - - - - - -
2022 - - - 4,64 3,75 4,19
2023 - - - 4,38 4,13 4,26

4. e) Mobiliario:
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2021

2022

4,82

4,13

4,47

2023

4,38

4,38

4,38

4. f) Recursos tecnoldgicos (quantidade disponivel,
atualizagdo de softwares e equipamentos e sua res-
pectiva manutengdo)

2021

2022

4,82

4,12

4,47

2023

4,50

4,38

4,44

4. g) Acesso a rede sem fio:

2021

2022

4,64

4,00

4,32

2023

4,38

4,38

4,38

4. h) Espaco individualizado de trabalho (mesa)

2021

2022

2023

4,50

4,13

4,32

4. i) Conservagdo e manutengdo

2021

2022

2023

4,50

4,50

4,50

5. Avalie as instalagOes das salas de aula, quanto aos
critérios relacionados:

5. a) Acessibilidade arquitet6nica (estrutura fisica, es-
pago interno, mobiliario, etc )

2021

2022

4,00

3,89

3,67

3,85

2023

3,87

4,00

4,29

4,05

5. b) lluminagdo:

2021

2022

5,00

4,12

4,31

4,47

2023

4,19

4,18

4,13

4,17

5. ¢) Limpeza:

2021

2022

5,00

4,13

4,31

4,48
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2023 - 4,10 4,12 - 4,14 4,12
5. d) Climatizagdo:
2021 - - - - - -
2022 5,00 3,91 3,63 - - 4,28
2023 - 3,79 3,08
5. e) Mobiliario:
2021 - - - - - -
2022 5,00 3,94 3,81 - - 4,25
2023 - 3,71 3,94 - 3,86 3,84
5. f) Recursos tecnolégicos (quantidade disponivel,
atualizagdo de softwares e equipamentos e sua res-
pectiva manutengdo)
2021 - - - - - -
2022 - 3,82 3,75 - - 3,78
2023 - 3,84 3,63 - 3,50 3,66
5. g) Acesso a rede sem fio:
2021 - - - - - -
2022 3,00 3,29 -I - - 3,03
2023 - 3,60 3,65 - 3,71 3,65
5. h) Conservagdo e manutengdo
2021 - - - - - -
2022 - - - - - -
2023 - 3,89 3,82 - 4,43 4,05
6. Avalie o Auditdrio ou miniauditério, quanto aos cri-
térios relacionados:
6. a) Acessibilidade Arquitetonica (estrutura fisica, es-
pago interno, mobiliario, etc)
2021 - - - - - -
2022 i 4,14 4,06 4,55 4,43 3,83
2023 - 4,10 4,12 4,13 4,25 4,15
6. b) lluminagdo
2021 - - - - - -
2022 5,00 4,17 4,13 4,64 4,38 4,46
2023 - 4,39 4,15 4,13 4,38 4,26

6. c) Limpeza
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2021

2022 5,00 4,29 4,44 4,82 4,50 4,61
2023 - 4,50 4,12 4,50 4,25 4,34
6. d) Climatizagdo
2021 - - - - - -
2022 5,00 4,26 4,13 4,27 4,25 4,38
2023 - 4,37 3,60 4,00 3,88 3,96
6. €) Mobilidrio
2021 - - - - - -
2022 - - - - - -
2023 - 4,34 3,94 4,13 4,13 4,14
6. f) Recursos tecnolégicos (quantidade disponivel,
atualizagdo de softwares e equipamentos e sua res-
pectiva manutengao)
2021 - - - - - -
2022 - - - - - -
2023 - 4,15 3,81 3,88 4,00 3,96
6. g) Acesso a rede sem fio
2021 - - - - - -
2022 - - - - - -
2023 - 4,03 3,77 4,13 4,25 4,05
6. h) Conservacdo e manutengdo
2021 - - - - - -
2022 - - - - - -
2023 - 4,29 3,94 4,13 4,38 4,19
6. i) Sonorizacdo
2021 - - - - - -
2022 5,00 4,09 3,75 3,91 4,13 4,17
2023 - 4,11 3,89 3,75 3,75 3,88
6. j) Isolamento acustico
2021 - - - - - -
2022 4,00 4,00 3,94 4,09 4,25 4,05
2023 - 4,23 3,81 3,88 3,75 3,92

6. k) Agendamento para uso
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2021

2022

3,81

4,25

4,33

4,57

4,24

2023

4,06

3,96

4,43

4,29

4,19

6. Avalie os Laboratdrios de ensino, quanto aos crité-
rios relacionados:

7. a) Acessibilidade Arquitetonica (estrutura fisica, es-
paco interno, mobiliario, etc.)

2021

2022

4,00

3,93

3,96

2023

4,27

3,81

4,17

4,08

7. b) lluminagao

2021

2022

2023

4,39

4,06

4,33

4,26

7. c) Limpeza

2021

2022

2023

4,41

3,88

4,17

4,15

7. d) Climatizagdo

2021

2022

2023

4,28

3,63

3,67

3,86

7. e) Quantidade

2021

2022

4,11

3,80

3,95

2023

4,14

3,88

4,50

4,17

7. f) Recursos tecnoldgicos (quantidade disponivel,
atualizacdo de softwares e equipamentos e sua res-
pectiva manutencgao)

2021

2022

2023

4,00

3,53

4,50

4,01

7. g) Disponibilidade de insumos e servigos (apoio téc-
nico para as atividades didaticas, normas de segu-
ranga, etc)

2021

36



2022

4,04

3,53

4,21

2023

4,16

3,63

4,33

4,04

7. h) Espaco fisico

2021

2022

2023

4,34

3,63

4,50

4,16

7. 1) Conservagdo e manutencgao

2021

2022

4,01

3,87

3,94

2023

4,22

3,56

4,43

4,07

8. Avalie os Laboratérios de informatica, quanto aos
critérios relacionados:

8. a) Acessibilidade Arquitetonica (estrutura fisica, es-
paco interno, mobiliario, etc)

2021

2022

4,01

3,81

3,91

2023

4,11

4,00

4,13

4,08

8. b) lluminagdo

2021

2022

2023

4,31

4,06

4,25

4,21

8. c¢) Limpeza

2021

2022

2023

4,39

4,06

4,29

4,25

8. d) Climatizagdo

2021

2022

2023

4,33

3,63

4,00

3,99

8. e) Quantidade

2021

2022

4,11

3,80

3,95

2023

4,16

3,88

4,43

4,16
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8. f) Recursos tecnoldgicos (quantidade disponivel,
atualizagdo de softwares e equipamentos e sua res-
pectiva manutengado)

2021

2022

3,87

3,69

3,78

2023

4,06

3,57

4,00

3,88

8. g) Disponibilidade de insumos e servigos (apoio téc-
nico para as atividades didaticas, normas de segu-
ranga, etc)

2021

2022

2023

4,31

3,53

4,40

4,08

8. h) Horas de disponibilidade para atividades ex-
traclasse

2021

2022

3,67

3,47

3,57

2023

3,98

3,47

4,33

3,93

8. i) Conservagdo e manutengdo

2021

2022

2023

4,26

4,00

4,50

4,25

9. Avalie os Laboratérios de pesquisa e extensdo,
guanto aos critérios relacionados:

9. a) Acessibilidade Arquitetonica (estrutura fisica, es-
pago interno, mobiliario, etc)

2021

2022

4,08

3,79

4,50

4,40

4,19

2023

4,12

3,88

4,14

4,20

4,09

9. b) lluminagdo

2021

2022

2023

4,24

4,13

4,14

4,20

4,18

9. ¢) Limpeza

2021

2022

2023

4,32

4,06

4,29

4,25

4,23

9. d) Climatizagdo
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2021

2022 - - - - - -
2023 - 4,29 3,88 4,14 4,00 4,08
9. e) Quantidade
2021 - - - - - -
2022 5,00 3,99 3,43 4,63 4,60 4,33
2023 - 4,08 3,56 4,43 4,25 4,08
9. f) Recursos tecnoldgicos (quantidade disponivel,
atualizagdo de softwares e equipamentos e sua res-
pectiva manutengao)
2021 - - - - - -
2022 - - - - - -
2023 - 4,14 3,54 4,00 4,25 3,98
9. g) Disponibilidade de insumos e servigos (apoio téc-
nico para as atividades didaticas, normas de segu-
rancga, etc)
2021 - - - - - -
2022 5,00 4,01 3,64 4,29 4,50 4,28
2023 - 4,16 3,60 4,29 4,25 4,08
9. h) Espaco fisico
2021 - - - - - -
2022 5,00 4,06 3,57 4,56 4,60 4,35
2023 - 4,24 3,81 4,29 4,25 4,15
9. i) Conservagdo e manutengdo
2021 - - - - - -
2022 5,00 4,04 3,36 4,50 3,67 4,11
2023 - 4,30 3,88 4,14 4,40 4,18
10. Avalie os Espagos de convivéncia ou alimentagao,
guanto aos critérios relacionados:
10. a) Acessibilidade Arquiteténica (estrutura fisica, es-
paco interno, mobiliario, etc)
2021 - - - - - -
2022 - 3,91 3,53 4,09 3,59
2023 - 3,82 3,82 3,63 3,86 3,78
10. b) lluminagao
2021 - - - - - -
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2022 5,00 4,02 4,00 4,55 4,14 4,34

2023 - 4,11 4,06 4,25 4,29 4,18
10. ¢) Limpeza

2021 - - - - - -

2022 5,00 3,89 3,94 4,45 3,29 4,11

2023 - 3,73 3,88 4,50 3,83 3,99
10. d) Climatizagdo

2021 - - - - - -

2022 - - - - - -

2023 - 4,03 3,59 4,14 4,17 3,98
10. e) Mobilidrio

2021 - - - - - -

2022 - - - - -

2023 - 3,69 3,82 3,38 3,43
10. f) Espaco fisico

2021 - - - - - -

2022 - - - - - -

2023 - 3,95 3,59 3,38 3,00 3,49
10. g) Opcoes de lazer

2021 - - - - - -

2022 - 3,15 2,98

2023 - 3,10 2,76
10. h) Conservagdo e manutengdo

2021 - - - - - -

2022 5,00 3,92 3,94 4,64 3,71 4,24

2023 - 3,84 3,94 4,25 3,86 3,97
10. i) Equipamentos disponiveis

2021 - - - - - -

2022 5,00 3,70 3,27 4,00 3,76

2023 - 3,48 3,47 3,86 3,37

11. Avalie os Espagos para a pratica de atividades Es-
portivas, quanto aos critérios relacionados:

11. a) Acessibilidade Arquitetdnica (estrutura fisica, es-
paco interno, mobiliario, etc)
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2021

2022

2023

4,10

3,82

4,13

4,00

4,01

11. b) lluminagao

2021

2022

2023

4,10

4,00

4,00

4,25

4,09

11. c) Limpeza

2021

2022

2023

4,18

3,94

4,38

4,29

4,20

11. d) Quantidade

2021

2022

2023

4,00

3,76

4,00

3,86

3,91

11. e) Espaco fisico

2021

2022

2023

4,10

3,88

4,13

4,43

4,14

11. f) Conservagdo e manutengdo

2021

2022

2023

4,07

3,94

4,13

4,29

4,11

12. Avalie as Instalagdes sanitarias, quanto aos crité-
rios relacionados

12. a) Acessibilidade Arquitet6nica (estrutura fisica, es-
paco interno, mobiliario, etc.):

2021

2022

5,00

3,99

3,75

4,55

4,29

4,31

2023

4,03

3,94

4,13

4,25

4,09

12. b) lluminagao

2021

2022

2023

4,15

4,06

4,25

4,50

4,24
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12. ¢) Limpeza

2021 - - - - - -

2022 5,00 4,05 3,88 4,55 4,13 4,32

2023 - 4,11 4,06 4,25 4,63 4,26
12. d) Conservagdo e manutengao

2021 - - - - - -

2022 5,00 4,05 3,88 4,55 4,13 4,32

2023 - 4,02 4,06 4,13 4,50 4,18
12. e) Insumos para higiene pessoal

2021 - - - - - -

2022 5,00 3,74 4,00 4,64 4,50 4,37

2023 - 3,92 3,59 4,25 4,13 3,97

MEDIA DO EIXO 5

2021 - 3,57 3,50 3,76 3,62 3,59
2022 4,56 3,91 3,73 4,20 3,68 3,94
2023 - 4,07 3,78 4,10 4,08 4,00

Fonte: Dados do Sistema da Autoavalia¢do Institucional 2021 a 2023.

Ao observarmos os resultados obtidos no processo de autoavaliacado:

e Em 2021 apenas 2 indicadores apresentaram uma média inferior ou igual a trés e

encontram-se no Eixo 4.

e Noanode 2022, 13 obtiveram notas igual ou inferior na média do indicador. Desse total, 1

esta no Eixo 1, 4 no Eixo 3, 5 no Eixo 4 e no Eixo 5.

e Para 2023, 29 indicadores obtiverem notas inferior a 3 (trés) em pelo menos um dos
segmentos, sendo 3 no Eixo 1, 1 no Eixo 2, 11 no Eixo 3, 10 no Eixo 4 e sendo 4 no Eixo 5.

No contexto geral, nenhum dos eixos dentro do triénio apresentou como insatisfatdrio ou
parcialmente satisfatério como demonstrado na média dos eixos do triénio na Tabela 5.
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Tabela 5. Média dos eixos no triénio e média no triénio.

EIXO 1 EIXO 2 EIXO 3 EIXO 4 EIXO 5
Segr‘r’nento PLANEJAMENTO | DESENVOLVIMMENTO POLITICAS POLITICAS INFRAESTRUTURA
Avaliado E AVALIACAO INSTITUCIONAL ACADEMICAS DE FisICA
INSTITUCIONAL GESTAO
3,48 3,71 3,59 3,35 3,67 3,56
3,55 3,78 3,83 3,66 3,85 3,73
3,50 5,00 4,62 4,67 4,56 4,47
3,47 3,50 3,67 3,46 3,79 3,58
3,69 4,16 3,99 3,88 4,02 3,95
Média do triénio para o Ifes | 3,86

Fonte: Elaborado pelos autores.

5. OBSERVACOES

Cada respondente teve a oportunidade de inserir um texto complementar a cada indicador,
revelando sua compreensdo ou percepgdo a respeito do tema, conforme a sua percepgao. Para a
preservacao de eventuais identificagdes de personagens e situagdes que possam ultrapassar os
limites éticos da atuacdo desta Comissao, a sessao de Observagdes ndo serd apresentada neste
Relatério, entretanto, essas observagcbes sdo enviadas a Gestdao do campus para que tenha
conhecimento e possa tomar as providéncias cabiveis.

As observacdes foram lidas e classificadas pela equipe da CPA, em:

o Elogio: Quando o teor da observacdo demonstra que determinado indicador merece
reconhecimento.

e Criticas: Quando o teor da observacdao demonstra descontentamento sobre determinado
indicador.

e Sugestdo: Quando o teor da observagdo indica possiveis solugdes relacionadas a problemas
identificados em determinado indicador.
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

Finalizado o trabalho de tabulacdo dos dados e producdo do relatério a Comissdao Setorial de
Avaliacdo encaminha este documento para analise da Gestdo do campus e elaborac¢ado do Relatdrio
de Agbes, Resultados e Planejamento da Gestdo Académico Administrativa do campus (RAPA).

Comissao Setorial de Avaliagao Institucional
Igor Renato Bueno Ribeiro
Fabiano R. B. Caliman
Rafael Dal’Sasso Lourenco
Eliane Oliveira Lorete
Ismael da Costa Falqueto
Maicon Pereira da Silva
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ANEXO A - RELATORIO DE ACOES, RESULTADOS E PLANEJAMENTO DA GESTAO
ACADEMICO-ADMINISTRATIVA (RAPA) - EXERCICIO 2023

1. Introdugao

A analise, o acompanhamento e a divulgacao dos resultados de todo o processo da Autoavaliacao
Institucional do Ifes sao realizados de acordo com as diretrizes para a Avaliagao das Institui¢des de
Educacao Superior, que estdao em conformidade com a Lei n2 10.861, de 14 de abril de 2004, que
institui o Sistema Nacional de Avaliagdo de Educagdao Superior (SINAES). Apds a tabulagdo dos
dados, a Comissdo Prdpria de Avaliacdo (CPA) do Ifes e as Comissdes Setoriais de Avaliacdo (CSAs)
dos campi encaminham os resultados da Autoavaliacdo Institucional aos seus gestores e solicitam
o preenchimento do “RELATORIO DE ACOES, RESULTADOS E PLANEJAMENTO DA GESTAO
ACADEMICO ADMINISTRATIVA (RAPA)”. O retorno do relatdrio a CPA e CSAs visa assegurar que 0s
conceitos insatisfatdrios receberdo acdes que possam transforma-los em satisfatérios ou
conceitos superiores. A partir dos resultados tabulados e do RAPA s3o produzidos relatérios pela
CPA e CSAs. Posteriormente, a CPA encaminha o relatério da Autoavaliacdo Institucional para o
Inep e o socializa com a comunidade académica. O acompanhamento do RAPA é realizado
comparando os resultados das avaliacdes de um dado ano com aqueles do ano imediatamente
posterior. Dessa forma, se uma fragilidade apontada numa determinada avalia¢do volta a aparecer
no ano seguinte, evidencia-se que os planejamentos previstos nos RAPA revelaram-se ineficazes,
demandando a elaboracdo de novos planos. O balancgo critico de todo o processo permitira tanto
a CPA quanto ao Ifes replanejar e/ou planejar novas agGes. A escala (Quadro 1), atendendo a
legislagdo, mantém a divisdo em conceitos que variam de 1 a 5; cada um desses conceitos possui
critérios de qualidade que devem ter evidéncias in loco para sua verificagio (NOTA TECNICA N2
16/2017/CGACGIES/DAES).

Quadro 1: Escala de conceitos

CONCEITO LEGENDA
1a1,99 Insatisfatorio
2a2,99 Parcialmente Satisfatério
3a3,99 Satisfatério
424,99 Bom

5 Muito Bom

Fonte: Nota Técnica n2 16/2017/CGACGIES/DAES

2. Relatdrio de a¢Ges

Apds andlise do relatério da autoavaliacdo 2023 foram observados alguns indicadores com nota
inferior a 3, que estdo listados na Tabela 1. Por orientacdo da CSA, tais indicadores deverdo receber
atencdo especial da Gestdo e as propostas estdo apresentadas logo apds a Tabela 1.
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Tabela 1. Indicadores com avaliacdo igual ou inferior a 3

EIXO 1

Planejamento e avaliagao institucional

1. Quanto a este Instrumento de Avaliacdo
Institucional, avalie:

1. a) Quantidade de itens: - 3,74

1. b) Clareza e objetividade: - 4,00

2. No aspecto relacionado ao processo de
autoavalia¢do institucional

2. c) Quanto as ac¢les (providéncias) da
Gestdo decorrentes da Avaliacdo
Institucional:

EIXO 2

Desenvolvimento institucional
4. Quanto a realizagdo de atividades
artisticas e culturais no seu campus - na sua
unidade, avalie:

4. a) Quantidade e Frequéncia anual:

EIXO 3

Politicas académicas
2. Sobre os processos de ensino, avalie as
acoes realizadas no seu campus ou em sua
unidade quanto a:

2. a) Educagdo de Jovens e Adultos: - 4,08

2. b) Permanéncia e Exito: - 3,68

6. Quanto as acdes de Extensdo, no seu
campus ou em sua unidade, avalie:

6. d) Ingresso e permanéncia no Ifes de
jovens e adultos trabalhadores e de
integrantes de grupos sociais em situagdo
de vulnerabilidade:

6. e) Formacgdo continuada de egressos, com
vistas a sua progressdo no mundo do - 3,52
trabalho:

- 3,59 3,17 | 3,27

3,00 | 297

10. Em relagdo a Pds-Graduagdo, no ambito
do seu campus ou da sua unidade, avalie:

10. a) Articulagdo entre a instancia decisoria
e as instancias consultivas sobre a oferta de - -
cursos:

3,00 | 2,92
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16. Quanto a qualidade de vida do(a)
estudante, avalie, no ambito do seu campus
ou em sua unidade:

16. a) AgGes de atengdo a saude (combate a
diabetes, tabagismo, sobrepeso, etc):

20. Em relagdo ao Nucleo de Arte e Cultura
(NAC), avalie:

20. a) Divulgacdo das agGes (Realizagdo de
eventos e palestras, divulgacdo de datas
importantes e eventos externos, - 3,80
intervengGes artistico-culturais, publicacdo
de textos, formagdes e cursos)

20. b) Qualidade das a¢des - 4,02

20. c) Quantidade das agbes - 3,68

21. Em relagdo ao Nucleo de Tecnologias
Educacionais (NTE), avalie:

21. a) Divulgagdo das a¢des (Realizagdo de
eventos e palestras, divulgacdo de datas
importantes e eventos externos, - 3,97
interveng@es artistico-culturais, publicacdo
de textos, formacgdes e cursos)

21. ¢) Quantidade das agdes

EIXO 4

Politicas de Gestao

5. Quanto as agdes de Internacionalizagao,
avalie:

5. ¢) Oferta-divulgagdo de oportunidades de
intercambio (mobilidade) com instituicdes -
estrangeiras, por meio de editais externos:
5. d) Oferta-divulgacdo de oportunidades de
intercambio (mobilidade) com instituicdes
estrangeiras e nacionais, por meio de editais
internos do Ifes:

5. e) Oferta-divulgagdo de oportunidades de
intercdmbio (on-line) com instituicGes -
estrangeiras

6. Quanto a atuagdo do Nucleo de Relagdes
Internacionais (NRI) no seu campus ou em
sua unidade, avalie:

6. a) Oferta de palestras, encontros
académicos e culturais bilingues:

6. e) Oferta de capacitacdo para atividades
especificas na sua funcgdo, presencial ou a - -
distancia:

3,28

4,00 3,67 | 3,35
3,83 3,67 | 3,25
4,00 3,67 | 3,31
4,00 3,00 | 3,21

- 2,50

8. Quanto a Progressio Docente /
Promogao TAE, avalie, no ambito do Ifes:
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8. a) O instrumento de avaliacdo (clareza, i i 319
objetividade, quantidade de itens): !
8. b) O formato e a confecgdo (montagem) i i 3.20
do processo: !

10. Quanto a Avaliagdo de Estagio
probatdrio, avalie, no ambito do Ifes:

10. a) O instrumento de avaliagdo (clareza,
objetividade, quantidade de itens):

12. Quanto a Comunicagdo Institucional,
avalie o acesso aos conteudos informativos, - 3,79
Nno seu campus ou em sua unidade:

14. Dentro do ambito da Politica de atencao
a saude e segurangca do trabalho do
servidor, as a¢Bes no seu campus/na sua
unidade para essa finalidade sao:

3,15

EIXO 5

Infraestrutura

5. Avalie as instalagGes das salas de aula,
quanto aos critérios relacionados:

5. d) Climatizagdo: - 3,79 3,08

10. Avalie os Espagos de convivéncia ou
alimentacdo, quanto aos  critérios
relacionados:

10. e) Mobiliario - 3,69
10. g) Opcoes de lazer - 3,10
10. i) Equipamentos disponiveis - 3,48

S3do apresentadas abaixo as a¢des mitigadoras que serdo desenvolvidas pela Gestdo para os
indicadores listados acima.

EIXO 1 - Planejamento e avaliagao institucional

Indicador 1. a) nos segmentos de professores e TAE ensino.
Indicador 1. b) no segmento de professores.
Indicador 2. c) no segmento de TAE ensino.

A responsabilidade pelo questionario de avaliacdo institucional é da Comissdao Prdpria de
Avaliacdo (CPA), vinculada a Prd-Reitoria de Desenvolvimento Institucional (Prodi). Desta forma,
ndo cabe a gestdo do campus intervenc¢des no instrumento de avaliagdo. Contudo, pode-se dizer
gue as informacodes obtidas por meio do Instrumento de Autoavaliagao Institucional servirdo de
base para analises e melhorias futuras no instrumento de Autoavaliacdo Institucional. A cada trés
anos é feita a revisao e atualiza¢do do instrumento.
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EIXO 2 — Desenvolvimento institucional
Indicador 4. a) no segmento de TAE ensino.

Lista de eventos relacionados que serdo realizados em 2024 visando expandir a oferta de
atividades artisticas e culturais no campus:
=> Semana de Arte e Cultura.
=> Arraial do Ifes.
=> Feira da educacdo, ciéncia, tecnologia, arte e cultura - FECITAC.
=> Jornada de Integragdao 2024 - Regido Sul: Alegre, Cachoeiro de Itapemirim, Guarapari e
Piima, Ibatiba e Venda Nova do Imigrante.

EIXO 3 - Politicas académicas
Indicador 2. a) nos segmentos de professores e TAE ensino.

O campus desde 2014 ndo estd ofertando cursos de EJA devido a baixa demanda. Contudo, esta
com uma parceria com a SEDU para possivel oferta de EJA FIC no ano de 2024.

Indicador 2. b) no segmento de TAE ensino.

Para o ano de 2024 sera destinado o maior valor historico de Assisténcia Estudantil com o
objetivo de promover a permanéncia e éxito dos alunos do campus. No ano de 2023, o campus
apresentou projetos de monitoria e bolsas de pesquisa e extensdo para alunos dos cursos
técnicos e de graduacdo. Além de atendimentos e acompanhamentos da equipe pedagdgica,
psicéloga e assistentes sociais.

Indicador 6. d) no segmento de professores.

O Ifes por meio da Pro-Reitoria de Extensdo promove o fomento de bolsas especificas para
programas e projetos de extensdao, denominado Programa de Apoio a Extensdo (Paex), sendo
uns, dos seus objetivos, estimular a atuacdo dos servidores, estudantes e egressos da instituicdo,
nas areas tematicas de extensdo definidas pelo Férum de Pré-reitores de Extensdo das
Instituicdes de Educacdo Superior Publicas Brasileiras na Politica Nacional de Extensdo
Universitaria e contribuir com o desenvolvimento socioeconémico sustentdvel do estado do
Espirito Santo. Logo, servidores do Campus conseguem aprovar suas acdes nesse programa e,
consequentemente, oportuniza a participacdo dos estudantes do Campus.

Além disso, o Campus de forma adicional, oferta um edital de apoio aos programas e projetos de
extensdo, pelo fomento de bolsas para os estudantes de ensino médio e superior. Tendo como
objetivo promover a insercdo e permanéncia desses estudantes em seus cursos, bem como
trabalhar em conjunto com o setor de Assisténcia Social do Campus, com o intuito de estimular
a participacao de estudantes em situacdo de vulnerabilidade.

Indicador 6. e) nos segmentos de professores e TAE adm.
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N3o ha um programa especifico para tal finalidade. Por vezes o Campus tentou levantar dados
sobre a situagdo e as perspectivas dos egressos, mas ndo houve sucesso. A maioria, quase na sua
totalidade, dos egressos ndo respondem os questiondrios de levantamento de dados elaborados
pelo Campus e na auséncia destes dados o desenvolvimento de acdes por parte da instituicao é
dificultado.

Indicador 10. a) no segmento de professores.

O Campus tem ofertado programas de pds-graduacao que sdo eleitos oportunamente de acordo
com ofertas que surgem dentro da rede Ifes, levando em consideracao o perfil de seus servidores
e sua infraestrutura. Para 2024, serdo aplicados formuldrios on-line com o intuito de realizar
consultas publicas sobre cursos potenciais que se enquadram nos eixos do campus.

Indicador 16. a) nos segmentos estudante presencial, professores e TAE ensino.

Foram realizadas campanhas de vacinacdo e um projeto de saide mental. Em 2023 o foco foi
voltado para questdes relacionadas a saude mental dos estudantes e servidores, com a
promocdo de acdes realizadas tratando temas como ansiedade, depressao, suicidio. Para 2024,
aideia é promover acdes dentro de outras areas relacionadas a qualidade de vida dos estudantes,
como alimentacdo sauddvel. Soma-se a isso o fato de temas como uso de drogas, alimentacdo e
salde mental ja serem trabalhados dentro de disciplinas dos cursos técnicos e superiores.

Indicador 20. a) no segmento de TAE ensino.

O campus reforgard a participacdo da equipe de comunicagao visando aprimorar a divulgacdo
dos eventos através das redes sociais, e-mails, grupos de WhatsApp, murais do campus e site
oficial. O Nucleo disponibilizara também um membro para cuidar das a¢bes de divulgacao
visando dar maior visibilidade aos eventos internos.

Indicador 20. b) no segmento de TAE ensino.

O Nucleo pretende integrar as atividades de arte e cultura as a¢des de ensino, pesquisa e
extensdo, articulando o processo de ensino e aprendizagem visando dinamizar e aprimorar as
atividades propostas para o ano de 2024.

Indicador 20. c) nos segmentos de professores e TAE ensino.

O Nucleo pretende estimular parcerias para trocas pedagogicas e para instigar trabalhos
interdisciplinares, intercampi e entre outras instituicdes, coletivos e organiza¢Ges da sociedade
civil artisticos e culturais.

Indicador 21. a) no segmento de professores.

O NTE passou, durante o ano de 2023, por uma reestruturacdo em sua composicao. Novas a¢oes

estdo sendo programadas para o ano de 2024, com a publicacdo de Portaria reestruturando o
Nucleo e a atuacdo no desenvolvimento da infraestrutura de equipamentos da area destinada
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ao ensino a distancia na expansdo do Bloco 1, recém inaugurada. Destaca-se a atua¢do do NTE
dando suporte ao desenvolvimento de cursos EAD no campus.

Indicador 21. c) no segmento de professores.

O NTE passou, durante o ano de 2023, por uma reestruturacdo em sua composicao. Novas a¢des
estdo sendo programadas para o ano de 2024, com a publicacdo de Portaria reestruturando o
Nucleo e a atuacdo no desenvolvimento da infraestrutura de equipamentos da drea destinada
ao ensino a distancia na expansdo do Bloco 1, recém inaugurada. Destaca-se a atuacdo do NTE
dando suporte ao desenvolvimento de cursos EAD no campus.

EIXO 4 - Politicas de Gestao
Indicador 5. c) nos segmentos estudante presencial e professores.

Todas as ofertas recebidas pelo campus sdo divulgadas por meio de e-mail institucional.
Estratégias para aprimorar essas divulgacdes como o uso das redes sociais, murais, grupos de
whatsapp serdo também utilizadas visando manter os servidores e estudantes a par das
oportunidades externas existentes. E frequente a divulgacdo de oportunidades disponibilizadas
pela Assessoria de Rela¢des Internacionais do Ifes. Cabe dizer que o campus possui um Nucleo
de Relagbes Internacionais (NRI) que cuida da divulgacao das oportunidades internas e também
externas.

Indicador 5. d) nos segmentos estudante presencial e professores.

Para o ano de 2024 sera oportunizado um edital de dupla diplomagao para alunos do curso de
Administracdo com uma instituicdo em Portugal. Além disso, todas as ofertas recebidas pelo
campus sao divulgadas por meio de e-mail institucional. Estratégias para aprimorar essas
divulgagcdes como o uso das redes sociais, murais, grupos de whatsapp serdao também utilizadas
visando manter os servidores e estudantes a par das oportunidades externas existentes. E
frequente a divulgacdo de oportunidades disponibilizadas pela Assessoria de Relages
Internacionais do Ifes. Cabe dizer que o campus possui um Nucleo de Relagbes Internacionais
(NRI) que cuida da divulgagao das oportunidades internas e também externas.

Indicador 5. e) nos segmentos estudante presencial e professores.

E frequente a divulgacdo, por e-mail institucional, de oportunidades disponibilizadas pela
Assessoria de RelagGes Internacionais do Ifes. Para que tais oportunidades sejam aproveitadas é
importante que os interessados leiam os materiais de divulgacdo que frequentemente sdo
enviados a toda a comunidade académica.

Indicador 6. a) no segmento estudante presencial.

O NRI do campus encontra-se ativo, porém em desenvolvimento, alinhando suas ac¢Ges aos

objetivos de internacionalizacdo que a gestdo do campus possui. Para o ano de 2024, serao
planejadas acbes de divulgacdao das oportunidades de internacionalizacdo para estudantes e
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servidores.

Indicador 6. e) no segmento de TAE ensino.

E frequente a divulgacdo, por e-mail institucional, de oportunidades disponibilizadas pela
Assessoria de Rela¢Ges Internacionais do Ifes. Para que tais oportunidades sejam aproveitadas é
importante que os interessados leiam os materiais de divulgacdo que frequentemente sao
enviados a toda a comunidade académica. Também destaca-se aqui a plataforma de cursos
Mooc, cursos abertos e gratuitos do Ifes, no formato a distancia, além da futura criacdo de um
centro de ensino de idiomas a distancia.

Indicador 8. a) nos segmentos de professores e TAE ensino.

O campus obedece as diretrizes nacionais para os fins de progressao funcional dos docentes, bem
como as normativas proéprias da instituicdo. Serdo mantidas as reivindicacGes junto aos féruns e
comissdes institucionais com a finalidade de desburocratizar o processo.

Indicador 8. b) nos segmentos de professores e TAE ensino.

No caso da progressao docente, esta segue o que determinam as Resolu¢des Consup n2 21/2018
e 40/2014. N3o estd no alcance dos campi promover alteragdes nas referidas resolugdes.

Indicador 10. a) no segmento de TAE ensino.

A avaliacdo de estdagio probatério de TAE é determinada por resolugdo prépria, ndo estando ao
alcance dos campi promover alteragdes na referida resolugao.

Indicador 12. no segmento de professores.

O campus faz com frequéncia divulgacdao de noticias sobre os mais variados conteuldos, desde
noticias relacionadas ao ensino quanto a pesquisa e extensdo. S3o usados E-mail, redes sociais,
site, pagina do campus. Sera um e-mail instruindo os servidores sobre os tramites dos processos
de publicacdo e divulgacdo das acdes da instituicao.

Indicador 14. no segmento de TAE ensino.

Aos servidores sdo disponibilizados pela Reitoria, exames periddicos, além de cuidados e atencao
com questdes relacionadas a ergonomia. Pensando ainda na qualidade de vida, encontros sdo
promovidos para confraternizacdo e discussGes sobre saude mental.

EIXO 5 - Infraestrutura

Indicador 5. d) nos segmentos de professores e TAE ensino.

Quanto a climatizacdo do Campus, ja foram realizadas duas tentativas de aquisi¢cao de aparelhos
de ar condicionado, mas nao foi possivel adquirir por questdes orcamentdrias. Para 2024, o
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campus ja aderiu a uma nova IRP, estando novamente dependentes do sucesso do processo de
aquisicao e da disponibilidade orcamentaria.

Indicador 10. e) no segmento de TAE ensino.

O Campus possui mobilidrio disponivel para ser direcionado para quem precisar, basta que a
demanda seja apresentada.

Indicador 10. g) nos segmentos de professores e TAE ensino.

Para melhorias relacionadas as opcoes de lazer, foram abertos processos para aquisicdo de jogos
e demais op¢des para os estudantes.

Indicador 10. i) no segmento de TAE ensino.

O Campus possui duas copas e uma cozinha que estdo a disposicdo dos servidores equipadas com
mesas, cadeiras, poltronas, cafeteira, forno micro-ondas e outros equipamentos necessarios.

Maira Maciel Mattos de Oliveira

Diretora-Geral
Portaria 1.984, de 22.11.2021, DOU de 23.11.2021
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