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1.INTRODUCAO

A autoavaliagdo institucional tem como objetivo demonstrar a percepc¢ao da
comunidade académica a respeito de indicadores elaborados a partir das dimensdes
avaliativas previstas na Lei n2 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior — SINAES. Em seu Art.11, a lei estabelece
que as instituicdes de educagao superior brasileiras, sejam elas publicas ou privadas,
constituirdo suas Comissdes Proprias de Avaliacdo (CPA), cujo papel é de realizar o
processo da Autoavaliacdo Institucional.

A CPA do Ifes planejou e executou as a¢des para a Autoavaliagdo Institucional contando
com os membros representantes dos segmentos de alunos, de docentes e de técnicos
administrativos que comp&em as Comissdes Setoriais de Avaliagdo (CSA), localizadas nos
campi, no Centro de Referéncia em Formacdo e Educagdo a Distancia (Cefor) e na
Reitoria. Os membros tém o mandato determinado no regulamento da CPA, aprovado
na Resolugao do Conselho Superior n.2 20 de 13 de julho de 2018 e pela Resolugdo do
Conselho Superior n.2 50 de 17 de dezembro de 2018 que altera a Resolugdo do CS n.2
20/2018. O processo da Autoavaliagdo Institucional ocorreu no periodo de 21 de
setembro a 31 de outubro, com posterior prorrogacdo até 13 de novembro de 2021.

1.1 Campus Venda Nova do Imigrante

O Campus Venda Nova do Imigrante, autorizado pela Portaria MEC n2 330 de 23 de abril
de 2013, publicada no DOU em 24 de abril de 2013, é instituicdo publica federal de
ensino basico, técnico e tecnoldgico, inscrita no CNPJ sob o nimero 10.838.653/0013-
31 e comp0de o Instituto Federal do Espirito Santo. Esta instalado em sede prépria, na
Avenida Elizabeth Minete Perim, bairro Sdo Rafael, n° 500, Venda Nova do Imigrante -
ES, Cep 29.375-000, em uma drea total de 37,423,22 m?, dos quais mais de 12.326,22
m? s3o de drea construida, dividida em ambientes administrativos, salas de aula,
biblioteca, laboratérios de ensino, pesquisa e extensdo e espagos complementares
como cantina, areas de vivéncia, patio e estacionamento. Atualmente oferta 5 cursos,
dos quais 3 sdo superiores, Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia de Alimentos,
Bacharelado em Administracdo, Licenciatura em Letras Portugués, e dois cursos técnicos
integrados ao Ensino Médio, Administracdo e Agroindustria.

2. COMPOSICAO DA CSA

A Comissdo Setorial do campus é constituida conforme o art. 10 da Resolugdo CS/Ifes n@
20/2018, com representantes dos segmentos administrativo, docente e discente e sua
composicao mais recente foi nomeada pela Portaria DG n° 166, de 17 de junho de 2021.
Suas principais atividades sdo a sensibilizacdo para participa¢do na avalia¢do, aplicacao
do instrumento, elaboracdo do relatério do campus, divulgacdo dos resultados e
acompanhamento das a¢des decorrentes da autoavaliagdo junto a gestao.

Composicdo da CSA do Campus Venda Nova do Imigrante, para o periodo de junho de
2021 a maio de 2023:



Representantes docentes:

Fabiano Ricardo Brunele Caliman, matricula SIAPE 1621336 -— Presidente.
Igor Renato Bueno Ribeiro, matricula SIAPE 1570568 — Suplente.

Representantes dos técnicos administrativos:
Michele Aparecida Vieira Curty, matricula SIAPE 2876653 — Titular.
Erivelton Guizzardi, matricula SIAPE 1460178 — Suplente.

Representantes discentes:
Fernando Scabelo Tessaro, matricula 2018ADB0091 — Titular.

Samara Rita Da Silva Nascimento, matricula 20211CTA0040 - Suplente.

3. METODOLOGIA

O instrumento de autoavaliacdo, usado para a pesquisa interna, reflete no instrumento
de avaliacdo institucional externa e os eixos e indicadores definidos pela Nota Técnica
16/2017 CGA/CGIES/DAES/INEP.

3.1 Descrigao dos Participantes da Autoavaliacdo

De acordo com Resolugdo CS/Ifes n? 20/2018, art. 23, todos os segmentos da
comunidade académica e os estudantes regularmente matriculados de todos os niveis
de ensino da unidade participam da autoavaliagdo. Para 2021, foram usados filtros
padronizados de situacdao de matricula em todos os campi, de modo que tanto o sistema
de apoio a autoavaliacdo quanto os Registros Académicos e as Comissdes Setoriais
chegassem aos numeros exatos de alunos. Os filtros utilizados, indicados da presidéncia
do Férum dos Registros Académicos do Ifes, foram:

e matriculado;

e matricula vinculo institucional;

e concludente;

e estagiario (concludente);

e aguardando Enade;

e projeto final (concludente);

e aguardando seminario;

e aguardando solicitar certificacao.



3.2 Atividades da CSA no ano 2021

O calendario com as datas de reunides ordinarias da CPA foi aprovado na reunido de 11
de dezembro de 2020 (Tabela 1). As reuniGes ocorreram por web conferéncia e
deliberaram sobre a execuc¢do das acdes planejadas e demais orientacdes da CPA para
as ComissOes Setoriais. As deliberacdes sao registradas em ata, que sdao publicadas no
site do Ifes*. Na mesma ocasido foi aprovado também o calenddrio de atividades que

esta especificado na Tabela 2.

Tabela 1. Calendario de reunioes ordinarias de 2021

12 Reunido Ordinaria

12/02/2021 *

22 Reunido Ordinaria 19/03/2021
32 Reunido Ordinaria 16/04/2021
42 Reunido Ordinaria 14/05/2021
52 Reunido Ordinaria 18/06/2021
62 Reunido Ordinaria 16/07/2021
72 Reunido Ordinaria 13/08/2021
82 Reunido Ordinaria 17/09/2021
92 Reunido Ordindria 22/10/2021
102 Reunido Ordinaria 19/11/2021
112 Reunido Ordinaria 10/12/2021

* Permanecer devido as discussoes finais do Relatdrio Parcial da CPA.

Tabela 2. Calendario de atividades da CSA para o ano de 2021

ATIVIDADES

2021/2022

Planejar as agdes da CPA para a
IAutoavaliagao Institucional de 2021
com a participacdo da DTl para
operacionalizagdo do sistema de
informacao.

Realizar a divulgacao dos resultados
da autoavaliagdo institucional de
2020 para a comunidade académica.

MAR [ABR [MAI

Sensibilizar a comunidade académica
para a Autoavaliacdo Institucional de
2021.

Revisar os Instrumentos de
lAvaliacdo para aplicagcao da
avaliagdo em 2021.

UN JUL

GO [SET

ouT

NOV

DEZ

AN

FEV

MAR




Criar e Organizar uma pagina da CPA na
pagina do Ifes.

Programar o acompanhamento das
CSAs nos processos de
avaliagdo/reconhecimento e
renovagdo de reconhecimento de
Cursos.

IAcompanhar as a¢des das ComissGes
e metas para cursos e treinamentos
sobre alegislagdo/avaliagdo.

Aplicar a Autoavaliagdo
Institucional de 2021.

IAcompanhar e analisar os
resultados da autoavaliacdo
institucional de 2021.

Elaborar o Relatério da Autoavaliagdo
da CPA 2021 e Enviar para a Sala criada
no Moodlle.

Enviar o Relatério da Autoavaliagdo
Institucional da CPA de 2021 ao
Inep/ MEC.

IAcompanhar as a¢des previstas nos
RAPAS dos Campi.

3.3 Organizagao do instrumento de autoavalia¢ao

O instrumento de autoavaliacado é formado por indicadores que sdo agrupados em cinco

eixos, sendo eles:

1. Planejamento e Avaliacdo Institucional - contempla a Dimensdo 8 da Lei

10.861/2004;

Desenvolvimento Institucional - contempla das Dimensdes 1 e 3;

Politicas Académicas - contempla as Dimensées 2,4 e 9;

2.
3.
4. Politicas de Gestdo - contempla as Dimensdes 5, 6 e 10 e
5.

Infraestrutura - contempla a Dimensdo 7.

Cada indicador é composto de um enunciado na forma de pergunta, podendo ou ndo
ser subdividido. Para cada indicador o avaliador pode dar notas variando de 1 a 5, as
guais representam os conceitos insatisfatdrio, parcialmente satisfatorio, satisfatorio,

bom, muito bom e desconhego (Tabela 3).

Tabela 3. Conceitos e respectivas notas usados no instrumento de avaliacdo

institucional

Conceito

Nota

Insatisfatorio

Parcialmente satisfatorio

Satisfatério

1
2



Bom 4
Muito bom 5

Constam também outras duas alternativas de resposta que sdao desconhego e nao se
aplica. Ao avaliador é permitido também fazer registro, para cada indicador, na forma
de texto livre, de criticas, elogios e sugestdes.

O resultado do indicador é calculado pela média ponderada das respostas, excluindo-se
as respostas desconhe¢o e nao se aplica.

Cada indicador é construido de forma a contemplar as orientagdes da Nota Técnica
16/2017 CGA/CGIES/DAES/INEP, e o conjunto de indicadores foi segmentado de forma
a obter informagdes pertinentes a cada grupo da comunidade académica. Em outras
palavras, embora possa haver coincidéncia de indicadores, estudantes, técnicos e
docentes avaliam aqueles mais pertinentes ao seu cotidiano.

3.4 Sensibilizacdo para a Autoavaliacao de 2021

A sensibilizacdo para que todos participassem do processo de autoavaliacdo
institucional foi feita por meio do site institucional com chamadas na pdgina principal,
por meio das redes sociais do campus, Facebook, Instagram, e também por e-mail, tanto
para servidores quanto para alunos.

Um texto convite direcionado aos servidores foi enviado pelo e-mail institucional e um
outro texto direcionado aos estudantes foi enviado para todos os estudantes por meio
do sistema académico. Como a adesdo a realizacdo da autoavaliacdo estava baixa foi
feita também uma visita as salas administrativas, de docentes, de aula de cada turma
lembrando da importéncia da autoavaliacdo.

3.5 Divulgac¢ao dos Resultados

A divulgacdo dos resultados é feita com reunides presenciais com o publico dividido nos
trés segmentos - Discentes, Docentes e Técnicos Administrativos. Todos sao
direcionados ao auditdrio do campus e as apresentagdes acontecem visando dar um
retorno sobre a visdao de cada segmento em relagdo ao Ifes. Diante da limitagdo imposta
pela pandemia, a apresentacdo dos dois ultimos anos foi feita também por meio
eletrénico, com uma apresentacdo sendo enviada aos segmentos Docentes e Técnicos
Administrativos e outra apresentacdao enviada aos Discentes. Os arquivos com as
apresenta¢des podem ser visualizados em Ifes - Campus Venda Nova - Avaliacao
Institucional, acessando o link “dados consolidados”.

3.6 Aplicagao dos Instrumentos Avaliativos

A autoavaliacdo foi realizada no periodo de 21 de setembro a 12 de novembro de 2021.
As respostas sdo voluntarias e realizadas por meio de um sistema computacional
desenvolvido e mantido pela Diretoria de Tecnologia da Informacao do Ifes. Ao longo do
processo é possivel acompanhar em tempo real os nimeros de participantes por meio
de um painel que o sistema apresenta.

Os participantes, ao iniciarem a autoavaliacdo institucional, foram instruidos a
considerar as seguintes orientagoes:


https://vendanova.ifes.edu.br/index.php/2016-08-24-17-10-47
https://vendanova.ifes.edu.br/index.php/2016-08-24-17-10-47

a) Atribuir conceitos de 1 a 5, em ordem crescente de exceléncia, a cada um dos
indicadores de cada um dos cinco eixos;

b) Considerar os critérios de analise dos respectivos indicadores dos eixos e a
atribuicdo dos conceitos. Cada indicador apresenta, predominantemente, um
objeto de andlise. Um conjunto de indicadores permite a analise do eixo em
guestdo. Com a opcao de registrar a Observacdo com relacao aos Indicadores de
cada EIXO, com o objetivo de permitir a andlise das consideracdes registradas
em: Observacdo, daquelas consideracdes mais repetidas. A CPA considera o
registro das Observacbes, como a parte mais rica da Autoavaliacdo Institucional
e que é o momento de ndo perder essa oportunidade da realidade registrada
pelos participantes desse processo avaliativo e assim favorecendo a cultura da
autoavaliagao.

4. RESULTADO DA AVALIAGCAO INSTITUCIONAL 2021

Nas tabelas a seguir é possivel observar o nimero de participantes na avaliacdo de 2021
sendo: numero de participantes por segmento (Tabela 4) e nimero de estudantes
participantes por curso (Tabela 5).

Tabela 4. Numero de participantes, por segmento, que fizeram a Autoavaliacdo 2021

SEGMENTO PARTICIPANTES/APTOS A PARTICIPAR
Estudante presencial 204/925

Docente 34/62

Técnico Administrativo 38/42

Tabela 5. NUmero de participantes por curso na autoavaliacao 2021
PARTICIPANTES/APTOS A

CURSOS PARTICIPAR
Bacharelado em Administracdo 18/136
Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia de 17/90
Alimentos

Licenciatura em Letras Portugués 32/132
Técnico em Agroindustria 27/239
Técnico em Administracado 32/248




Mesmo com todas as a¢des de divulgacdo e sensibilizacdo utilizadas, e-mail, WhatsApp,
redes sociais, visitas nas salas, entre outras, observou-se participacdo limitada da
comunidade académica principalmente no segmento discente, onde cerca de 14%
responderam o questionario. No segmento docente, 50% dos professores responderam
e no segmento técnico administrativo 85% responderam.

Na tabela 6 pode-se observar os resultados da avaliacdo 2021 separados por eixo e por
segmento. Foi calculada também a média relativa as notas dos trés segmentos. A partir
desta média é possivel identificar aqueles indicadores que tém as piores avaliacdes
considerando todos os segmentos. Desta forma, a média pode ser utilizada com um
balizador para as acoes da gestdao que deve dar maior atencdo aos indicadores com pior
avaliacdo. A Comissao Setorial de Avaliacdo sugere a gestdo do campus que priorize suas
acdes corretivas a partir dos indicadores com média menor ou igual a trés ja que eles
indicam situacOes de insatisfatdrio, parcialmente satisfatorio e satisfatdrio. Na tabela 6
foram destacados em vermelho aqueles indicadores cujas médias estdo iguais ou
menores que trés. Importante destacar que alguns indicadores ndo sdo aplicados a
todos os segmentos ja que alguns sdo especificos para estudantes, outros para
professores e outros ainda para os técnicos administrativos em educacgado. Vale ressaltar
também que, com a pandemia, diversas atividades tanto de ensino quanto de
administracdo passaram a ser executadas de forma remota e por isso parte dos
indicadores do eixo 5 referentes a infraestrutura ndao foram aplicados na presente
avaliagao.

Tabela 6. Resultado da autoavaliagao institucional do ano 2021

EIXO 1

Planejamento e avaliagao institucional

1. Quanto a este Instrumento de Avaliacdo Institucional, ava-
lie:

1 - a) Quantidade de itens: 3,45 3,13 3,43 3,15 3,29
1 - b) Clareza: 3,42 3,67 3,64 3,10 |3,45
1 - c) Objetividade: 3,57 3,58 3,71 3,15 3,50

2. Quanto ao processo de Autoavalia¢ao Institucional, avalie:

2 - a) Divulgacdo do periodo de realizacdo do Instrumento de
Avaliacdo Institucional, bem como a sensibilizacdo de servido- 3,67 3,96 4,57 4,10 4,07
res(as) e discentes para participacgdo:

2 - b) Estratégias de divulgacdo dos resultados obtidos: 2,49 3,80 4,50 3,95 3,68

3 - Quanto as agoes (providéncias) da Gestdo decorrentes da
Avaliacao Institucional, avalie:

2,73 3,58 3,85 3,93 3,52




Desenvolvimento institucional

4. Em relagdo a Missdo do Ifes, que é: “promover educagdo
profissional, cientifica e tecnoldgica publica de exceléncia, in-
tggrando de forma |~novadora o} Er:lSInO, a Pesquns’a.e a .Exten- 386 4,04 436 390 |4,04
sdo para a construgdo de uma sociedade democratica, justa e
sustentdvel” vocé percebe que ela esta sendo cumprida de
forma:
5. Em relagdo a inclusdo de pessoas com deficiéncia e trans-
torno de neurodesenvolvimento (Transtorno de Déficit de
Atencao e Hiperatividade (TDAH) Transtorno do Espectro
Autista e Disturbios da Aprendizagem), avalie:
5 - a) As politicas institucionais (de Ensino, Pesquisa, Extensdo

4,17
e Gestdo Administrativa) no dmbito do Ifes sdo: 3,89 3,80 ’ 395 139
5- b)~As praticas e a¢des de inclusdo na sua unidade/seu cam- 3,93 3,93 4,17 395 |399
pus sdo:
5 - ¢) As oportunidades de capacitagdo dos servidores(as) e da
comunidade académica no atendimento as politicas de inclu- 3,95 3,45 3,57 3,30 3,56
sdo em sua unidade/seu campus s3o:
6. Quanto a realizagdo de atividades artisticas e culturais em
sua unidade/seu campus, avalie:
6 - a) Quantidade: 3,54 3,88 4,50 3,59 3,87
6 - b) Frequéncia anual: 3,50 3,74 4,25 3,55 3,76
6 - c) Qualidade: 3,86 4,07 4,50 4,09 4,13
6 - d) Infraestrutura utilizada: 3,90 3,86 4,67 4,10 |4,13
6 - e? As oportupld.ades de participacdo/envolvimento da co- 372 4,00 4,50 410 |4,08
munidade académica:

EIXO 3

Politicas académicas

7. Quanto a area de ensino, avalie:

7 - a) As agBes de recuperagdo paralela: 3,62 3,76 4,00 (3,79

7 - b) Avaliagdo do Ensino-aprendizagem: 3,56 3,90 3,87 3,77

8. Quanto a atuagdo do corpo docente, avalie as atividades
de ensino referentes a(ao/s):

8 - a) Disponibilidade de atendimento extraclasse. 3,58 4,10 3,50 3,72
8 - b) Metodologia: 3,41 4,14 3,91 3,82
8 - ¢) Contelidos que ministra: 3,74 4,24 4,00 |3,99
8 - d) Instrumentos avaliativos: 3,34 4,07 3,55 3,65
8 - e) Cumprimento da carga hordria: 3,52 4,24 4,08 3,94




8 - f) Materiais didaticos que utiliza: 3,54 4,07 3,82 3,81
8 - g) Abertura para o didlogo/comunicac¢do 3,70 4,07 3,31 |3,69
S,J..A atuacdo <?|o corpo doc'ente em observancia aos principios 412 4,20 425 |419
éticos (urbanidade, respeito, etc.) para com os/as alunos.

10. Sobre os processos de ensino, avalie:

10 - a. A aplicabilidade das Politicas de Educagdo Especial na

perspectiva inclusiva Educacdo de jovens e adultos, na sua 3,96 3,24 3,50 |3,56
unidade é:

10-b) A :?\pllcablllldade das Politicas de permanéncia e éxito, 282 355 382 |339
na sua unidade é:

10; c) A apllcablllld_ade das Pol.ltlcas (3le Educagdo para as Re- 4,10 4,00 422|410
lagGes Etnico-raciais na sua unidade é:

10-d) A -apllcatfllldade das Politicas de Educagdao Ambiental 386 359 392|379
na sua unidade é:

10'- e)A ?pllcabllldade das P.olltlcas: de Equidade de Género e 3,73 3,70 375 [372
Orientagdo Sexual na sua unidade é:

10 - f) A contribuicdo para a superacdo do preconceito quanto

aos aspectos de género, classe soua.I _eAec.onomlca, dlyer5|- 3,76 372 383 |377
dade sexual e com as pessoas com deficiéncia em sua unidade

é:

10-g) A oportun.ldac!e de participagdo estudantil juntos aos 3,70 3,69 388 |375
processos de Ensino é:

11. Quanto as praticas pedagdgicas, a integra¢do de conheci-

mentos gerais e especificos, basicos, profissionais, tedricos e 3,94 3,81 3,87 |3,87
praticos nos curriculos é:

12. Quantos .as praticas pedagNoglcas, a art.lcullagao das ativi- 374 3,50 411 |378
dades de ensino com a Extensdo e a Pesquisa é:

13. Quanto as atividades pedagdgicas, avalie:

13 - a) A quantidade dF)s momentos de pIaneJamento CO|(.EtIVO 323 360 |3,41
entre docentes e servidores que atuam nas dreas de ensino:

13 - b) A qualidade dqs momentos de planeljamento co.Ietlvo 327 380 |353
entre docentes e servidores que atuam na drea do ensino:

14. Quanto as a¢Oes de Extensdo, avalie:

14 - a)NAs atlyldades para a superagao das desigualdades e da 358 374 394 |3,75
exclusdo social:

14 - b) A divulgagdo das atividades: 3,43 3,72 3,26 3,47
1fl -¢c) A colaborac¢do na construcao e difusdo de valores da 3,92 3,50 4,19 387
cidadania:

1{1 -d) \ContrlewgaO dos cursos para a inclusdo social e cidada 3,90 371 413 391
aliada a geragdo de emprego e renda:

14 - e) Qualificagdo profissional basica e técnica de trabalha- 411 341 422 391
dores:

14 - f) Ingresso e permanéncia no Ifes de jovens e adultos tra-

balhadores e de integrantes de grupos sociais em situagdo de 3,92 2,94 3,57 3,47
vulnerabilidade:

14 - g) A formagdo continuada de egressos, com vistas a sua 363 282 350 |3,31

progressao no mundo do trabalho:




14 - h) Possibilidade de aproveitamento de carga horaria ou

.- . N . 3,80 3,39 4,00 (3,73
crédito para a integralizagdo curricular:
15. Em relagdo a oportunidades para o protagonismo estu-
dantil no que concerne ao empreendedorismo, ao associati-
vismo (representacdo por ordem de classe, sindicato, etc.) e
ao cooperativismo, avalie as a¢des da sua unidade/do seu
campus que apoiam a criagdo e consolidagdo dos seguintes
empreendimentos estudantis:
15 - a) Empresas Juniores: 3,65 3,78 4,18 3,87
1.5 - b) Empresas simuladas e laboratérios de empreendedo- 3,76 3,50 408 |378
rismo:
15 -'c) NucI.eQS de I.nc':uba(;ao de em[.oree.nd'lmentos tecnoldgi- 3,78 385 388 |383
cos industriais, sociais e da economia criativa:
16. Quanto ao Estagio, obrigatdrio e ndo obrigatdrio, avalie:
16 - a) Acompanhamento pelo Setor de Estéagio: 4,18 3,63 3,90
16 - b) Acompanhamento pelo(a) docente orientador(a): 4,13 3,86 3,99
16 c) Relagdo entre os conteddos abordados e a atuagdo no 4,26 3,95 4,10
estagio:
16 - d) Aquisi¢do de experiéncias diversificadas no estagio: 4,34 3,84 4,09
16 —.e) Atu‘agao do Ifes n'a m'ed!agao de oportunidades de va- 4,03 3,25 364
gas junto as empresas e instituicGes:
17. QuanEo as V|§|t§s técnicas, avalie a contribuicdo delas para 378 4,44 411
a formacao profissional:
18. Avalie a divulgacdo de ofertas de bolsa:
18 - a) De Pesquisa: 3,56 3,64 3,60
18 - b) De Extensdo: 3,46 3,64 3,55
1,9. . Quant.o a divulgagdo de oportunidades de Iniciagdo Cien- 348 3,77 362
tifica, avalie:
20. Avalie as condicGes para a formagdo e o fortalecimento 319 319
dos Grupos de pesquisa: ! !
21. Em relagdo a Pés-Graduacgao, avalie:
21-a) A articulagdo entre a instancia decisoria e as instancias 331 4,25 389 [3,81
consultivas sobre a oferta de cursos:
21- b)NO apoio do Ifes em relagdo a mobilidade docente para 332 4,50 413 398
atuagdo nos cursos
22. Quanto z.=1 Pesquisa, co.m.o vocé avalia a carga horaria para 319 4,60 353|377
o desenvolvimento das atividades?
23. Quanto a divulgagdo do conhecimento cientifico, avalie:
23 - a) Apoio do Ifes para a participagdo em eventos (congres-
sos, seminarios, encontros académicos, feiras tecnoldgicas 3,96 3,46 3,95 3,79
etc.)
23 - b) Apoio da sua unidade para a participagdo em eventos
(congressos, semindrios, encontros académicos, feiras tecno- 4,04 3,38 3,76 3,72

légicas etc.)
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23 - ¢) Organizacdo e realizacdo de eventos no ambito do Ifes

(congressos, seminarios, encontros académicos, feiras tecno- 4,04 3,72 4,05 3,93
Iégicas etc.)

23 - d) Organizagao e realizagdo de eventos no ambito da sua

unidade/do seu campus (congressos, semindrios, encontros 4,08 3,80 4,10 3,99
académicos, feiras tecnoldgicas etc.)

23 - e) Publicagdo de trabalho no ambito do Ifes: 3,83 3,44 4,10 3,79
24. Referente a Monitoria, avalie:

24 - a) A contribuigdo para o processo de ensino-aprendiza- 4,09 3,90 3,99
gem:

24 - _b) A cooperagdo entre o/a professor(a) e o/a estudante 3.80 4,05 392
monitor:

25. Como vocé considera a disseminagdo da cultura empreen-

dedora na sua unidade, no ambito do desenvolvimento local 3,99 3,65 4,17 4,16 3,99
e regional?

26. Considerando a sustentabilidade ambiental, avalie:

26 - a) Ago?s para diminuir os impactos ambientais gerados 414 3,29 367 347 |364
pela sua unidade.

26 - b) AgGes curriculares de educagdo ambiental na sua uni- 4,04 337 356 343|360
dade/no seu campus.

27. Em relagdo a educacgdo para as relagdes étnico-raciais,

avalie:

%7 - .a) As politicas institucionais propostas sobre o tema no 388 388 414 |3.96
ambito do Ifes.

27 - b) As agdes praticas na sua unidade voltadas para esse 3,77 3,75 389|380
tema.

28. Em relagdo a educagdo para a diversidade sexual e de gé-

nero, avalie:

%8 - .a) As politicas institucionais propostas sobre o tema no 3,95 353 394|380
ambito do Ifes.

28 - b) As ac¢Bes praticas na sua unidade/no seu campus vol- 388 363 3,88 3,79
tadas para esse tema.

29. Quanto ao setor pedagdgico, avalie:

29 - a) Orientagdo pedagodgica aos discentes: 3,71 3,71
29 - b) Orientagdo pedagdgica aos docentes: 4,44 | 4,44
29 - ¢) Orientagdo pedagdgica aos pais/responsaveis: 3,72 3,72
30. Em relagdo ao Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e indi-

ge?as, avalie als ggoes de sensibilizagdo d{:\ c.omur.uda}de ares- 4,02 4,08 4,67 412|422
peito das tematicas de cultura Afro-brasileira e indigena, no

ambito de sua unidade ou de seu campus:

31. Em relacdo ao Nucleo de Atendimento a Pessoas com Ne-

cessidades Especiais, avalie a resolutividade das demandas,

segundo o Decreto 5296/2004 (que estabelece normas gerais 3,95 3,89 4,50 4,44 4,19
e critérios basicos para a promogao da acessibilidade das pes-

soas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida):

32. Em relagdo ao Nucleo de Arte e Cultura, avalie se as agdes

incentivam, desenvolvem e promovem o acesso a cultura e as 3,94 4,08 4,30 4,13 4,11

artes no ambito da sua unidade:
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33. Em relagdo ao Nucleo de Educagao Ambiental, avalie as

acoes desenvolvidas nesta tematica no ambito da sua uni- 3,82 3,42 3,75 3,86 3,71
dade:

34. Em relagdo ao Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica e Empre-

endedorismo/Nucleo Incubador, avalie as a¢gdes desenvolvi- 4,19 3,92 4,60 4,07 |4,19
das nesta tematica no ambito de sua unidade:

35. Em relagdo ao Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre Gé-

nero e Sexualidade, avalie as agGes desenvolvidas nesta te- 3,72 3,56 4,60 3,90 |[3,94
matica no ambito da sua unidade:

36. Em relagdo ao Nucleo de Tecnologia Educacional, avalie as

acoes desenvolvidas nesta tematica no ambito da sua uni- 4,04 3,63 3,80 3,92 3,84
dade.

37. Quanto a qualidade de vida do(a) estudante, avalie, no

ambito da sua unidade:

37 - a) AgOes de atengdo a saude (combate a diabetes, taba- 362 362
gismo, sobrepeso, etc.): ! !
37 - b) AgGes desportivas: 3,84 3,84

EIXO 4

Politicas de Gestao

38. Em relagdo a Gestdo Democratica, avalie:

38 - a) A possibilidade de participacdo na elaboracgdo do PDl e

conteldos informativos:

e N , , 4, 7 74
de outros documentos institucionais, no ambito do Ifes. 3,88 3,33 00 3,78 3
38-b) A possibilidade de participagdo nas a¢es de Gestdo da 383 332 4,07 378|375
sua unidade:

38 - ¢) A atuacgdo do Conselho de Gestdo da sua unidade: 4,03 3,22 3,92 3,71 3,72
39'. Erln.rela,;'f)o as concepgoes de Etlca,Aavalile a dlvulgag?o dos 4,07 385 4,00 424|404
principios éticos e o respeito a eles no ambito da sua unidade.

40. Avalie o estimulo institucional no ambito do Ifes quanto

as praticas inovadoras:

40 - a) No ambiente de trabalho: 3,46 4,43 3,50 3,79
40 - b) No desenvolvimento de Negdcios Inovadores: 3,94 3,43 3,86 3,74
41. Avalie o estimulo institucional no ambito da sua unidade

guanto as praticas inovadoras:

41 -a) No Ensino: 3,83 3,68 3,93 3,81
41 - b) Na Pesquisa: 4,06 3,73 4,58 4,11 [4,12
41 - c) Na Extensdo: 3,93 3,73 4,58 4,00 |4,06
42. Quanto a Comunicagdo Institucional, avalie o acesso aos 373 3,65 4,07 4,15 3,90

43. Quanto a assisténcia estudantil, avalie:
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43 - a) O atendimento as demandas dos estudantes: 3,88 3,88
43 - b) O servigo prestado pelo setor em relagdo aos auxilios 4,00 4,00
financeiros:
4.3 -c)A dlstrlelgao dos recursos (critérios) entre as rubricas 3.90 3.90
(itens dos auxilios):
43 - d) O servigo prestado pelo setor em relagdo ao apoio psi- 378 378
cossocial (orientagdo social e psicoldgica): ! !
43 - e) O atendimento a saide em momento de necessidade

. 4,27 4,27
na sua unidade/no seu campus.
44. Quanto as ag¢les de internacionalizagao, avalie:
44 - a) A c')ferta de disciplinas de lingua estrangeira oferecida 411 347 3,79
na sua unidade:
44 - b) Aulas bilingues: 4,13 2,82 3,47
4f1 - c) Oferta .de oportunidades de intercambio com institui- 3,00 269 357 340 |36
¢Oes estrangeiras:
44 - d) Projetos e parcerias com instituicdes estrangeiras: 3,04 2,62 3,60 3,58 3,21
44 - e) Realizagdo dg eventos internacionais para participagdo 314 260 343 308 |3,06
de alunos(as) e servidores(as):
45. Em rela.gao a Mobilidade Académica, avalie a divulgagdo 3,79 348 363
de oportunidades:
46. Em relagdo a capacitagdo de servidores, avalie:
46 - a) Oferta de cursos e/ou eventos de formagéo: 3,17 2,92 2,45 !
46 - b) ApN0|o institucional para que o(a) servidor(a) realize a 3,26 386 300 |337
capacitagdo,
46 - c) Oferta de capacita¢do para atividades especificas: 2,95 2,62 2,50 i
46 - d? Envolvimento e participagdo nas formagdes ofertadas 317 285 333 311
na unidade:
47. Quanto a progressdo docente / Promogao TAE, avalie, no
ambito do Ifes:
47 - a) O instrumento de avaliagdo: 3,72 3,57 3,41 3,56
47 - b) A confecgdo (montagem) do processo: 3,16 3,86 3,76 3,59
47 - c) A tramitacdo (tempo e fluxo) do processo: 3,52 4,29 3,88 |3,89
48. Quanto a avaliagdo do estagio probatorio, avalie no am-
bito do Ifes:
48 - a) O instrumento de avaliacdo: 3,00 3,71 3,42 3,37
48 - b) A confec¢do (montagem) do processo: 3,45 4,14 3,63 3,74
48 - c) A tramitagdo (tempo e fluxo) do processo: 3,55 4,36 3,68 3,86
49. Em relagdo ao Registro académico (atendimento CRA),
avalie:
49 - a) Horario de atendimento: 3,85 4,29 4,35 |4,16
49 - b) Atendimento das demandas / resolutividade de pro- 381 4,25 435 |413

blemas:
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50. Dentro do ambito da Politica de atengdo a saude e segu-
rang¢a do trabalho do servidor, as agdes na sua unidade para 3,71 3,75 3,21 |3,55
essa finalidade sdo:

51. Quanto as condigdes gerais de trabalho, avalie: 4,00 4,64 4,33 4,32

52. Em relagdo ao atendimento nos setores administrativos, a

~ A . 3,72 4,23 4,86 4,62 |[4,35
percepgao da eficiéncia e eficacia é:

EIXO 5

Infraestrutura
65. Quanto as ferramentas tecnolégicas (sistemas), avalie:
65 - a)'Ace55|b|I|dade Digital (aplicativos em Libras, descrito- 3,89 362 333 343|356
res de imagens, computador adaptado, etc.):
65 - b) Capacitagdo (treinamento) para uso: 3,71 3,33 3,27 3,15 3,36
65 - c) Disponibilidade (acessivel quando necessario): 3,04 3,58 4,09 3,53 3,56
65 - d) Adequacgdo ao trabalho: 3,02 3,55 4,00 3,67 3,56
65 - e) Suporte técnico: 3,91 3,63 4,09 3,86 3,87
66. Avalie o ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) quanto
a(ao):
6.6 - a) Disponibilidade do sistema (acessivel quando necessa- 3,39 3,60 400 |366
rio):
66 - b) Suporte técnico: 3,61 3,40 4,10 3,70
66 - c) Capacitagdo (treinamento) para uso: 3,54 3,40 3,30 |3,41
66 - d).AceSS|b|I|dade Digital (aplicativos em Libras, descrito- 4,00 342 356 366
res de imagens, computador adaptado etc.):

Analisando-se a tabela 6 e a coluna das médias dos trés segmentos pode-se observar que
apenas dois indicadores foram avaliados com nota menor ou igual a 3,00. Tal situacao
demonstra elevada preocupacdo da gestdo em atender aos anseios da comunidade
académica. Entretanto, ainda assim recomenda-se atencao por parte da gestdao a todos os
indicadores com notas inferiores a 5 j& que uma gestdo comprometida deve trabalhar
sempre em busca da melhoria continua e de entregas cada vez melhores para a comunidade
interna e externa.
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1. Introdugao

A andlise, o acompanhamento e a divulgacdo dos resultados de todo o processo da
Autoavaliagdo Institucional do Ifes sao realizadas de acordo com as Diretrizes para a
Avaliacdo das Instituicdes de Educacao Superior que estd em conformidade com a Lei n®
10.861 de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliagao de Educagao
Superior — SINAES.

Apds tabulacdo dos dados referentes a Autoavaliagdo 2021, a CSA do Campus Venda
Nova do Imigrante encaminhou o relatério a Diretora-Geral do campus. Por meio deste
documento complementar (RAPA), A CSA solicita o planejamento de a¢des corretivas da
gestdo do campus para os indicadores com avaliagdo 3 ou menor. Contudo, os
indicadores com avaliacdo 4 também podem ser analisados e verificadas as
possibilidades de intervencdo buscando torna-los nota 5 no préximo ano.

De posse do RAPA, produz-se o Relatdrio completo da Autoavaliagdo Institucional 2021.
Este, por sua vez, é enviado para a CPA que junta todos os relatérios dos campi e envia
um documento Unico para o Inep.

O acompanhamento das ac¢des relativas ao RAPA é realizado por meio da comparacao
entre as avaliagdes anuais e documentado no relatdrio de comparacao que é feito a cada
trés anos (relatério do triénio). Havendo repeticdo de indicadores mal avaliados em anos
diferentes evidencia-se a necessidade de mudancas de estratégias da gestdo que deve
adotar medidas outras, mais eficazes, para a solucao dos problemas apontados.

Vale ressaltar que a analise critica de todo o processo permitira tanto a CPA quanto o
Ifes replanejar e/ou planejar agBes futuras. A escala utilizada na avalia¢do institucional
(Quadro 1) classifica os indicadores em conceitos que variam de 1 a 5, além das
possibilidades de resposta “desconhec¢o” e “nado se aplica”.

Quadro 1. Indica¢do dos conceitos e suas legendas

CONCEITO LEGENDA
1 INSATISFATORIO
2 PARCIALMENTE SATISFATORIO
3 SATISFATORIO
4 BOM
5 MUITO BOM

Fonte: NOTA TECNICA N2 16/2017/CGACGIES/DAES

Para indicadores com avaliacdo menor ou igual a 3 a gestdo deve apresentar medidas
corretivas visando melhorar a percepcdo destes indicadores pela comunidade
académica.

2. Relatdrio de a¢oes

Apds analise do relatério da autoavaliacdo 2021, observou-se que os indicadores
listados na Tabela 1 receberam avaliagdo igual ou menor que 3 e, portanto, conforme
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orientacao da CSA, apresentam necessidade de intervencao por parte da gestdao. A CSA
orienta que deve ser dada prioridade na implementa¢dao de ag¢des corretivas para os
indicadores com nota menor que 3.

Tabela 1. Indicadores com avaliacao igual ou inferior a 3

ESTUDANTE |PROFESSORE{TAE ADM | TAE ENSINO|

MEDIA
INDICADOR VALOR VALOR VALOR VALOR

46. Em relagdo a capacitacdo de
servidores, avalie:

46 - a) Oferta de cursos e/ou eventos 317 292 245
de formacao:

46 - c) Oferta de capacitacdo para 2095 262 250
atividades especificas:

Os indicadores acima dizem respeito a capacitacdao de servidores. O Campus Venda
Nova do Imigrante, conforme estabelecido na Resolucdo do Conselho Superior n?
46/2018, destina 3% de seu orcamento anual de custeio para eventos de capacitacdo.
No ano de 2021, conforme orcamento recebido, o Campus destinou RS 46.036,46
(quarenta e seis mil e trinta e seis reais e quarenta e seis centavos).

A oferta de capacitacdao para atividades especificas, sdo solicitadas pelo proprio
servidor ou sua chefia imediata, uma vez a necessidade de capacita¢cdes especificas sao
identificadas por estes.

Ressalta-se que ano de 2021, o campus teve apenas 01 (uma) solicitacdo de curso de
capacitacdo para atividades especificas, sendo esta prontamente atendida, com valor
investido de RS 2.000,00 (dois mil reais).

Em relagdo aos cursos e eventos de formacgdo, no ano de 2021 ofertou a formacgao
intitulada "Ensino Hibrido: um caminho sem volta?", para docentes e servidores
ligados a Diretoria de Ensino, além de cursos de capacitacao ofertados a comunidade
e servidores através da Diretoria de Pesquisa e Extensao.

O campus compromete-se a ampliar a divulgacdo de cursos ofertados pelo Ifes e pelas
escolas de governo, além de ampliar a divulgacdo dos orcamentos anuais para a
capacitacdo dos servidores. Sera feito um planejamento anual de capacitacdo pelas
Diretorias, levando-se em consideracdo as demandas internas, o orcamento
disponivel, capacitacGes disponiveis externamente, bem como aquelas possiveis de
serem organizadas e realizadas no proprio campus.
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Quanto a oferta de cursos e/ou eventos de formacdo pelo campus, esbarramos numa
questdo relacionada a falta de normatizagao do Ifes quanto a ag¢bes de formacgao
continuada — hoje, quando o campus realiza um momento de formacdo, existe uma
dificuldade em certificar via sistema tanto participantes quanto equipe executora.
Atualmente, o Ifes permite emitir certificacdo - por meio do SRC — apenas de acdes de
Extensdo e de acdes complementares ao ensino, ndo havendo um sistema para
certificacdo de acoes de formacado continuada para servidores realizadas pelo campus.

Maira Maciel Mattos de Oliveira
Diretora-Geral
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