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1. INTRODUÇÃO 

 
A  Autoavaliação Institucional é uma ferramenta de gestão que auxilia a administração a 

conhecer as potencialidades e as carências dos campi, subsidiando tomadas de decisões 

com vistas à melhoria e a manutenção da qualidade da gestão, do ensino, pesquisa e 

extensão. Tem como objetivo demonstrar a percepção da comunidade acadêmica em 

relação às unidades do Ifes nas quais estão lotados ou matriculados.  

A Autoavaliação tem por base a Lei nº 10.861 de 14 de abril de 2004, que instituiu o 

Sistema Nacional de Avaliação da Educação Superior – SINAES. O Art.11 da referida lei 

estabelece que as instituições, públicas ou privadas, constituirão a Comissão Própria de 

Avaliação (CPA), que tem a função de realizar o processo de Autoavaliação Institucional, 

tendo como participantes a comunidade acadêmico-administrativa dos campi e da Reitoria 

do Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do Espírito Santo (Ifes). 

A CPA do Ifes é um órgão colegiado formado por membros de todos os segmentos da 

comunidade acadêmica e de representantes da sociedade civil organizada, que tem por 

atribuição a condução do processo de avaliação interna do Instituto, a sistematização e a 

prestação de informações solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas 

Educacionais Anísio Teixeira (Inep). 

A CPA planejou e executou, no ano de 2020, as ações para a Autoavaliação Institucional 

contando com os membros representantes dos diferentes segmentos presentes em cada 

um dos campi, do Cefor e na Reitoria do Ifes. Os membros têm o mandato determinado no 

regulamento da CPA, aprovado na Resolução do Conselho Superior nº 20 de 13 de julho 

de 2018 (que revogou a Resolução do Conselho Superior nº 29/2013) e que foi alterada 

pela Resolução do Conselho Superior nº 50 de 2018. O processo da Autoavaliação 

Institucional 2020 ocorreu no período de 15 de setembro a 23 de novembro.  

O Ifes campus Venda Nova do Imigrante tem possibilitado o acesso à educação 

profissional e tecnológica com cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio de 

Administração e Agroindústria. Além destes, oferta também os cursos superiores de 

Bacharelado em Administração, Bacharelado em Ciência e Tecnologia de Alimentos e 

Licenciatura em Letras Português e uma Pós-Graduação Lato Sensu em Práticas e 

Processos Educativos, além de cursos de Extensão de curta duração. Considerando todos 

os cursos ofertados pelo campus, estavam aptos a participar do processo de avaliação 

897 alunos, além de 45 técnicos administrativos e 67 professores. 

O campus Venda Nova do Imigrante do Ifes optou por possibilitar a participação de todos 

seus alunos na autoavaliação institucional, em todos os níveis de ensino, por acreditar que 

quanto maior a participação da comunidade, maiores são as possibilidades de identificar 

as necessidades de melhoria.   
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2. CARACTERIZAÇÃO DA INSTITUIÇÃO DE ENSINO 

A Lei nº 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que instituiu a Rede Federal de Educação 

Profissional, Científica e Tecnológica, criou, dentre outros, o Instituto Federal do Espírito 

Santo, Ifes, mediante integração dos Centros Federais de Educação Tecnológica do Espírito 

Santo e das Escolas Agrotécnicas Federais do Estado. Os Institutos Federais consistem em 

estabelecimentos especializados na formação profissionalizante e tecnológica nas diferentes 

modalidades de ensino, desde a educação de jovens e adultos, até o doutorado, suprindo as 

demandas do mercado de trabalho e contribuindo para o desenvolvimento do País. 

Com 21 campi em funcionamento, o Ifes se faz presente em todas as microrregiões 

capixabas. Dentro desta estrutura encontra-se o campus Venda Nova do Imigrante, situado 

em uma área de 37.423 metros quadrados, localizado na Avenida Elizabeth Minete Perim, nº 

500, Bairro São Rafael, Venda Nova do Imigrante, Espírito Santo. Cep 29375-000, telefone 

(28) 3546 8600, CNPJ 10.838.653/0013-31. Com já mencionado, o campus oferta dois 

cursos Técnicos integrados ao Ensino Médio, três cursos superiores e uma Pós-Graduação 

em Educação. 

 

3. COMPOSIÇÃO DA COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO - CPA 

A CPA é composta por membros oriundos das Comissões Setoriais de Avaliação (CSA) das 

unidades acadêmicas e administrativas do Ifes, denominadas unidades de avaliação, a 

saber: I - campi; II - campi avançados; III - Reitoria; IV - centros de referência e; V - polos de 

inovação. 

A composição da CPA se dá por meio da eleição por consulta aos pares, dentre os membros 

das CSA, a saber: I - dois representantes do corpo docente; II - dois representantes do 

corpo técnico-administrativo; II I- dois representantes do corpo discente e; IV - dois 

representantes da sociedade civil organizada. 

Cada uma das unidades acadêmicas e administrativas do Ifes constituirá uma Comissão 

Setorial de Avaliação, que será composta por: I - um representante do corpo docente. II - um 

representante do corpo técnico administrativo. III - um representante do corpo discente. IV - 

um representante da sociedade civil organizada e respectivo suplente (opcional). 

Os representantes do corpo docente, técnicos administrativos e discentes serão escolhidos 

pelos pares e o representante da sociedade civil será indicado por entidades da sociedade 

civil organizada. Os membros da CSA serão nomeados pelo Diretor-Geral do campus. A 

atual composição da CSA do campus Venda Nova do Imigrante consta na portaria nº 268, 

de 17 de junho de 2019, reproduzida no Quadro 1. 
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Quadro 1: Membros da Comissão Setorial de Avaliação do campus Venda Nova do 

Imigrante do Ifes 

Segmento Composição da CSA – Mandato de 01.06.2019 a 31.05.2021 

Docente Fabiano Ricardo B. Caliman (titular) Igor Renato Bueno Ribeiro (suplente) 

Técnico 

Administrativo 
Michele Aparecida Vieira Curty (titular) Erivelton Guizzardi (suplente) 

Discente Cristiane Viana (titular) Fernando Scabelo Tessaro (suplente) 

Sociedade Civil Elis Regina Falqueto (titular) _ 

 

 

4. OBJETIVO 

 
A Autoavaliação institucional, de acordo com a Resolução nº 20/2018, de 13 de julho de 2018 

tem o seguinte objetivo: 

 

Art. 9º A avaliação institucional tem por objetivo 
contribuir para o acompanhamento das atividades de 
gestão, ensino, pesquisa e extensão, garantindo 
espaço à crítica e ao contraditório, oferecendo 
subsídios para tomada de decisões, redirecionamento 
das ações, otimização dos processos e excelência dos 
resultados, além de incentivar a formação de uma 
cultura avaliativa. 

 

5. METODOLOGIA 

 
A autoavaliação Institucional 2020 do Ifes campus Venda Nova do Imigrante foi 

disponibilizada para um universo de 897 alunos, 67 professores e 45 técnicos 

administrativos. O instrumento de avaliação consta de um questionário com perguntas, as 

quais são chamadas de indicadores, e o avaliador pode atribuir conceitos de acordo com a 

sua percepção sobre o assunto ora tratado. Conforme a especificidade da pergunta, ela é 

apresentada apenas a um ou dois segmentos e, portanto, o número de indicadores varia 

entre os segmentos. 

O sistema utilizado para realizar a autoavaliação instrui os participantes a observarem as 

seguintes orientações: 

1. Atribuir conceitos de 1 a 5, em ordem crescente de excelência, a cada um dos 

indicadores de cada um dos cinco eixos, conforme Quadro 2; 
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2. Considerar os critérios de análise dos respectivos indicadores dos eixos e a atribuição 

dos conceitos. Cada indicador apresenta, predominantemente, um objeto de análise. Um 

conjunto de indicadores permite a análise do eixo em questão.  

 

Quadro 2. Conceitos dos Indicadores. 

CONCEITO LEGENDA 

1 INSATISFATÓRIO 

2 PARCIALMENTE SATISFATÓRIO 

3 SATISFATÓRIO 

4 BOM 

5 MUITO BOM 

Fonte: NOTA TÉCNICA Nº16/2017/CGACGIES/DAES do Inep/MEC 

 

Os resultados da autoavaliação são classificados da seguinte forma: indicador com nota até 

2,6 é considerado como fragilidade; indicador com nota entre 2,7 e 3,4 é considerado como 

neutro e indicador com nota acima de 3,4 é considerado como potencialidade. Não são 

computadas no cálculo as perguntas cujas respostas foram ‘não sei’ e ‘não se aplica’. 

Adicionalmente, existe a opção de o avaliador expressar sua opinião em um campo onde é 

possível registrar por meio de texto um elogio, uma crítica ou uma sugestão. A opção de 

registrar observações oportuniza ao avaliador opinar sobre aquilo que não foi abordado de 

forma objetiva nas perguntas. A CPA considera o registro das observações como uma parte 

rica da Autoavaliação Institucional pois permite estender a amplitude da autoavaliação.  

O questionário de avaliação é dividido em cinco eixos contemplando as dez dimensões 

estabelecidas na Lei 10.861, sendo eles: 

Eixo 1: Planejamento e Avaliação Institucional – contempla a Dimensão 8: Planejamento 

e Avaliação. 

Eixo 2:   Desenvolvimento Institucional – contempla as dimensões 1: Missão e Plano de 

Desenvolvimento Institucional e 3: Responsabilidade Social da Instituição. 

Eixo 3: Políticas Acadêmicas – contempla as dimensões 2: Políticas para o Ensino, a 

Pesquisa e a Extensão, 4: Comunicação com a Sociedade e 9: Política de Atendimento aos 

Discentes. 

Eixo 4: Políticas de Gestão – contempla as dimensões 5: Políticas de Pessoal, 6: 

Organização e Gestão da Instituição e Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira. 

Eixo 5: Infraestrutura Física – contempla a dimensão 7: Infraestrutura Física. 
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Em virtude da situação de pandemia vivida no ano de 2020, a sensibilização para a 

realização da autoavaliação foi realizada por meios eletrônicos incluindo e-mail, WhatsApp, 

Facebook, Instagram, e o site oficial do Ifes. 

Importante destacar também que, excepcionalmente no ano de 2020, alguns indicadores, 

principalmente aqueles relativos à infraestrutura, foram suprimidos da autoavaliação já que 

estudantes e servidores permaneceram praticamente todo o ano em atividades não 

presenciais e trabalho remoto. Há um grande número de estudantes iniciantes no ano de 

2020 e como o tempo em ensino presencial foi muito pequeno, certamente não foi suficiente 

para eles conhecerem a instituição de forma a realizar uma autoavaliação que de fato 

representasse a realidade do campus.   

Alternativamente, foi inserido um indicador para avaliar a capacidade de adaptação da 

instituição à nova realidade de ensino remoto, com os seguintes dizeres: Considerando a 

disponibilidade e os mecanismos de adaptação, as ferramentas tecnológicas usadas nas atividades 

de Ensino a Distância, para cursos presenciais ou a distância são: 

 

6. RESULTADOS DA AUTOAVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 2020 

O Quadro 3 apresenta o número de participantes na autoavaliação de 2020. Não se 

alcançou um número expressivo de participantes, mesmo com as inúmeras ações de 

divulgação que aconteceram durante o período de avaliação.  

Segmento  Número de 
avaliadores 

Discente 

Técnico em Agroindústria 59/246 

Técnico em Administração 65/264 

Bacharelado em Administração 23/142 

Bacharelado em Ciência e Tec. de alimentos 6/92 

Licenciatura em Letras Português 22/153 

Sub-total (avaliadores/aptos a avaliar) 175/897 

Docente (avaliadores/aptos a avaliar) 30/67 

TAE (avaliadores/aptos a avaliar) 22/45 

 
No Quadro 4 pode-se observar os resultados em porcentagem da classificação dos 

indicadores em potencialidade, neutro e fragilidade para cada eixo e para cada segmento. 

 

Quadro 4. Resultado, em porcentagem, da Autoavaliação institucional do campus Venda 

Nova do Imigrante considerando os cinco eixos (1. Planejamento e Avaliação Institucional; 2. 

Desenvolvimento Institucional; 3. Políticas Acadêmicas; 4. Políticas de Gestão e 5. 

Infraestrutura Física) e três segmentos (discente, docente e TAE) 

  Discente (%) Docente (%) TAE (%) 

EIXO 1 

Potencialidade 100 100 100 

Neutro 0 0 0 

Fragilidade 0 0 0 
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EIXO 2 

Potencialidade 100 100 84 

Neutro 0 0 16 

Fragilidade 0 0 0 

EIXO 3 

Potencialidade 100 89,0 89,0 

Neutro 0 11,0 11,0 

Fragilidade 0 0 0 

EIXO 4 

Potencialidade 100 80,0 75,0 

Neutro 0 20,0 25,0 

Fragilidade 0 0 0 

EIXO 5 

Potencialidade 100 100 100 

Neutro 0 0 0 

Fragilidade 0 0 0 

 

No Quadro 5 estão os resultados, em valores absolutos, para os indicadores 

conforme sua classificação em potencialidade, neutro e fragilidade em cada eixo e 

em cada segmento. 

 
Quadro 5. Resultado, em valores absolutos, da Autoavaliação institucional do campus 

Venda Nova do Imigrante considerando os cinco eixos (1. Planejamento e Avaliação 

Institucional; 2. Desenvolvimento Institucional; 3. Políticas Acadêmicas; 4. Políticas de 

Gestão e 5. Infraestrutura Física) e três segmentos (discente, docente e TAE)  

 Discente  Docente  TAE  

EIXO 1 

Potencialidade 3 3 3 

Neutro 0 0 0 

Fragilidade 0 0 0 

EIXO 2 

Potencialidade 6 6 5 

Neutro 0 0 1 

Fragilidade 0 0 0 

EIXO 3 

Potencialidade 27 31 31 

Neutro 0 4 4 

Fragilidade 0 0 0 

EIXO 4 

Potencialidade 7 8 6 

Neutro 0 2 2 

Fragilidade 0 0 0 

EIXO 5 

Potencialidade 1 1 1 

Neutro 0 0 0 

Fragilidade 0 0 0 
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6.1. APRESENTAÇÃO DOS INDICADORES COM NOTAS INDIVIDUAIS POR EIXO E POR 
SEGMENTO PARA O ANO DE 2020 

Os quadros a seguir apresentam o resultado detalhado da Autoavaliação 2020 com as notas 

de cada um dos indicadores para cada um dos três segmentos (Discentes, Docentes e 

Técnicos Administrativos – TAE) nos cinco eixos (1. Planejamento e Avaliação Institucional; 

2. Desenvolvimento Institucional; 3. Políticas Acadêmicas; 4. Políticas de Gestão e 5. 

Infraestrutura Física) que compõem o questionário da Autoavaliação.  

As células preenchidas em cinza evidenciam os indicadores classificados como neutro que, 

no ano de 2020, foram 13. 

 

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 

EIXO 1 INDICADOR 
ÍNDICE POR SEGMENTO 

Discente Docente TAE 

P
L

A
N

E
J

A
M

E
N

T
O

 E
 

A
V

A
L

IA
Ç

Ã
O

 I
N

S
T

IT
U

C
IO

N
A

L
 1 - Considerando o espaço físico, o mobiliário, a 

climatização, a conservação e os equipamentos de 
informática disponíveis, a infraestrutura física e tecnológica 
destinada as atividades da comissão setorial de avaliação 
(CSA) é: 

 

- 

 

- 

 

- 

2 - Considerando os objetivos de captar as demandas da 
comunidade acadêmica e contribuir com a melhoria da 
qualidade da educação; (ii) a quantidade de indicadores 
(questões) e (iii) a abrangência de assuntos, o instrumento 
de avaliação institucional (este questionário) é: 

3,95 3,82 3,76 

3 - Os resultados da Autoavaliação institucional são 
divulgados de forma: 

3,95 4,12 4,28 

4 - As ações implementadas, decorrentes do processo de 
Autoavaliação, são divulgadas de forma: 

3,81 4,04 4,12 

 

 

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 

EIXO 2 INDICADOR 
ÍNDICE POR SEGMENTO 

Discente Docente TAE 

D
E

S
E

N
V

O
L
V

IM
E

N
T

O
 I

N
S

T
IT

U
C

IO
N

A
L

  1 - Considerando a igualdade de oportunidades, a 
formação cidadã, o comprometimento ético da 
comunidade acadêmico-administrativa e os princípios de 
justiça social, a implementação da responsabilidade 
social nas ações do Ifes é: 

4,07 4,31 4,20 

2 - O atendimento de sua unidade à missão do Ifes, 
expressa como a "Promoção da educação profissional 
pública de excelência, integrando ensino, pesquisa e 
extensão, para a construção de uma sociedade 
democrática, justa e sustentável", é: 

4,16 3,93 4,17 

3 - Considerando a frequência, quantidade e qualidade 
das atividades e as oportunidades de participação, o 
desenvolvimento de atividades artísticas e culturais na 
unidade é: 

- - - 

4 - Considerando a infraestrutura necessária, o apoio 
institucional para o desenvolvimento de atividades 
artísticas e culturais na unidade é: 

- - - 
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5 - Considerando o respeito à natureza e a busca pelo 
equilíbrio ambiental nas práticas permanentes no 
cotidiano da vida acadêmica, o desenvolvimento 
sustentável é um tema tratado de forma: 

4,34 3,68 3,31 

6 - Considerando quantidade, qualidade e frequência, as 
ações extracurriculares relacionados à educação 
ambiental na unidade são: 

- - - 

7 - Considerando as práticas institucionais e políticas 
relacionadas, a inclusão de pessoas com deficiência e 
transtorno de neurodesenvolvimento no Ifes é: 

4,14 4,04 4,18 

8 - Considerando as práticas institucionais e políticas 
relacionadas, a promoção da igualdade de gênero, etnia 
e classe social no Ifes é: 

4,29 3,96 4,06 

9 - Os programas, projetos, cursos e eventos implantados 
na unidade apoiam o desenvolvimento econômico local e 
regional de forma: 

4,16 3,93 4,06 

 

EIXO 3 – POLÍTICAS ACADÊMICAS 

EIXO 3 INDICADOR 
ÍNDICE POR SEGMENTO 

Discente Docente TAE 

P
O

L
ÍT

IC
A

S
 A

C
A

D
Ê

M
IC

A
S

 

1 - Considerando a divulgação dos princípios éticos da 
pesquisa no meio acadêmico-administrativo, a atuação do 
comitê de ética em pesquisa (CEP) do âmbito geral do Ifes 
é: 

4,1 3,56 3,85 

2 - Considerando a divulgação dos princípios éticos na 
pesquisa com animais, a atuação do comitê de ética em 
uso de animais (CEUA) do Ifes é: 

3,97 3,50 3,83 

3 - Avalie o estímulo institucional e o apoio do Ifes à adoção 
de práticas inovadoras no Ensino: 

3,93 3,71 3,87 

4 - Avalie o estímulo institucional e o apoio do Ifes à adoção 
de práticas inovadoras na Pesquisa: 

4,15 3,59 4,00 

5 - Avalie o estímulo institucional e o apoio do Ifes à adoção 
de práticas inovadoras na Extensão: 

3,98 3,54 3,93 

6 - Avalie o estímulo institucional e o apoio do Ifes à adoção 
de práticas inovadoras nos Negócios Inovadores: 

4,1 3,83 3,93 

7 – Avalie o estímulo institucional, o apoio do Ifes à adoção 
de práticas inovadoras nas atividades no ambiente de 
trabalho é: 

- 3,69 3,41 

8 - Considerando o respeito as especificidades de cada 
campus e a diversidade de ofertas, próprias às concepções 
dos Institutos Federais, as diretrizes comuns para a área de 
ensino do Ifes são: 

- 4,07 3,93 

9 - Considerando que o objetivo maior de todas as 
atividades de ensino é a aprendizagem, o compromisso 
dos professores em sua unidade é: 

4,24 4,28 4,19 

10 - Com o intuito de assegurar a permanência e o sucesso 
dos estudantes nos cursos, os processos de ensino no Ifes 
são: 

4,14 4,10 4,06 

11 - Considerando a formação humana e seus princípios; 
educação para as relações étnico-raciais; educação para 
diversidade sexual e de gênero; orientação sexual; contra a 
discriminação e o preconceito social com as pessoas 
portadoras de deficiência ou classe econômica diferente, os 
processos de ensino no Ifes, são: 

4,29 3,93 4,25 

12 - O processo de ensino-aprendizagem desenvolvido no 
Ifes está baseado no diálogo de forma: 

4,05 4,00 3,67 

13 - Os processos educativos no Ifes relacionados à 4,32 4,15 4,06 
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humanização e de formação de cidadãos capazes de atuar 
e transformar a sociedade, são: 

14 - A incorporação de valores ético-políticos e conteúdos 
histórico-científicos na formação profissional, em oposição 
a simples formação para o mercado de trabalho no Ifes é: 

4,17 3,79 3,81 

15 - A integração de conhecimentos gerais e específicos, 
básicos e profissionais e teóricos e práticos nos currículos 
e práticas pedagógicas dos cursos do Ifes é: 

4,14 3,76 3,69 

16 - A articulação das atividades de ensino com a extensão 
e a pesquisa, no Ifes é: 

- 3,25 3,94 

17 - Considerando quantidade e qualidade, os momentos 
de planejamento coletivo, no cotidiano das atividades 
pedagógicas, são: 

- 3,52 3,13 

18 - Considerando como objetivo a superação das 
desigualdades e da exclusão social existentes, as ações de 
extensão na unidade são: 

- 3,69 3,53 

19 - Considerando a organização e a participação 
institucional em eventos, bem como a produção, publicação 
e/ou veiculação de trabalhos, a divulgação das ações de 
extensão é: 

4,02 3,62 3,82 

20 - Considerando as contribuições técnico-científicas e a 
colaboração na construção e difusão dos valores da 
cidadania, as ações de extensão do Ifes são: 

4,06 3,81 4,00 

21 - As ações referentes a gestão da propriedade 
intelectual, aos serviços tecnológicos, a incubação de 
projetos empreendedores inovadores e as ações 
educacionais, no âmbito da disseminação e consolidação 
da Cultura de Inovação, por meio de programas e projetos 
de extensão no Ifes é: 

- 3,85 3,57 

22 - Considerando as ações educacionais relacionadas 
com o (i) empreendedorismo, (ii) o associativismo e (iii) o 
cooperativismo que apoiam a criação e a consolidação de 
empreendimentos estudantis (como empresas juniores, 
empresas simuladas e laboratórios de empreendedorismo) 
e de núcleos de incubação de empreendimentos 
tecnológicos industriais, sociais e da economia criativa, a 
disseminação da cultura empreendedora com foco no 
desenvolvimento socioeconômico local e regional, no Ifes 
é: 

3,95 3,56 3,94 

23 - O incentivo ao protagonismo estudantil nas ações 
educacionais relacionadas com o (i) empreendedorismo, (ii) 
o associativismo e (iii) o cooperativismo que apoiam a 
criação e a consolidação de empreendimentos estudantis 
(como empresas juniores, empresas simuladas e 
laboratórios de empreendedorismo) e de núcleos de 
incubação de empreendimentos tecnológicos industriais, 
sociais e da economia criativa, no Ifes é: 

4,03 - - 

24 - Considerando a (i) inclusão social e cidadã aliada à 
geração de emprego e renda; e/ou (ii) a requalificação 
profissional básica e técnica de trabalhadores; e/ou (iii) o 
ingresso no Ifes de jovens e adultos trabalhadores e de 
integrantes de grupos sociais em situação de 
vulnerabilidade, a quantidade de cursos de Extensão 
abertos a comunidade ou demandados por entidades 
públicas ou privadas no Ifes é: 

3,98 3,46 2,86 

25 - Considerando o aproveitamento de carga horária para 
a integralização curricular, as atividades de extensão 
contidas nos currículos dos cursos do Ifes são: 

3,80 3,27 3,38 

26 - O acompanhamento dos estágios supervisionados, por 
meio de professores orientadores é: 

4,13 4,00 3,38 
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27 - O acompanhamento dos estágios supervisionados, por 
meio do setor responsável é: 

4,09 4,00 4,00 

28- Considerando a quantidade de visitas, qualidade dos 
locais e a contribuição que essas visitas levam a formação 
profissional, as visitas técnicas organizadas pelo Ifes são: 

- -  

29 - Considerando forma e alcance, a divulgação das 
oportunidades de bolsas de extensão é: 

3,71 3,52 3,88 

30 - Considerando forma e alcance, a divulgação das 
oportunidades de acesso aos programas de iniciação 
científica é: 

3,52 3,96 4,08 

31 - O fomento do Ifes à formação e o fortalecimento de 
grupos e núcleos de pesquisa visando a estabelecer os 
elos entre pesquisadores, alunos, publicações, pós-
graduação e inovação, é: 

- 3,81 4,07 

32 - O fomento e o apoio do Ifes à criação de novos cursos 
de pós-graduação, mestrados e doutorados, articulados 
com os eixos tecnológicos de cada unidade, é: 

3,88 3,24 3,93 

33 - Considerando a verticalização e o atendimento às 
vocações regionais, à sociedade e ao setor produtivo, o 
fomento e o apoio do Ifes aos cursos de pós-graduação 
(lato e stricto sensu) é: 

4,08 3,42 3,83 

34 - Considerando a carga horária necessária para o 
desenvolvimento das atividades, o apoio do Ifes para as 
atividades de pesquisa é: 

- 3,29 4,00 

35 - Considerando os laboratórios implantados, o apoio do 
Ifes para as atividades de pesquisa é: 

4,47 3,77 4,24 

36 - Considerando o apoio para a produção e a difusão do 
conhecimento científico, as políticas de pesquisa no âmbito 
do Ifes são: 

- 3,54 3,88 

37 - Considerando a participação e a organização 
institucional em eventos, bem como a publicação e/ou 
veiculação de trabalhos, a divulgação do conhecimento 
científico do Ifes é: 

4,15 3,59 3,84 

 

EIXO 4 – POLÍTICAS DE GESTÃO 

EIXO 4 INDICADOR 
ÍNDICE POR SEGMENTO 

Discente Docente TAE 

P
O

L
ÍT

IC
A

S
 D

E
 G

E
S

T
Ã

O
 

1 - Considerando as oportunidades de mobilidade 
acadêmica, as ações de internacionalização no Ifes são: 

- - - 

2 - Considerando a quantidade e sua divulgação, as 
oportunidades de intercâmbio oferecidas pelas parcerias 
institucionais são: 

- - - 

3 - Considerando a cooperação desenvolvida entre 
professores e alunos e o estímulo à docência, as políticas 
de monitoria implantadas em sua unidade são: 

- - - 

4 - Considerando o apoio institucional, o cumprimento da 
jornada de trabalho, e a adequação às necessidades de 
atuação profissional, as políticas de formação continuada e 
capacitação de servidores do Ifes são: 

- 3,61 3,21 

5 – Considerando as oportunidades de cursos existentes 
na instituição, as políticas de formação e capacitação de 
servidores do Ifes são: 

- 3,50 2,72 

6 - Considerando sua finalidade e adequação a legislação, 
os instrumentos de avaliação para fins de 
progressão/promoção são: 

- 3,35 3,44 

7 – Considerando sua finalidade e adequação a legislação, 
os instrumentos de avaliação de estágio probatório são: 

- 3,29 3,50 
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8 - Considerando horários de funcionamento e 
resolutividade de problemas encaminhados ao setor, os 
serviços prestados pela coordenadoria de registro 
acadêmico (CRA) são: 

4,11 4,33 4,65 

9 - Considerando a orientação pedagógica e o apoio a pais 
e alunos, os serviços prestados pelo setor pedagógico são: 

4,08 4,22 - 

10 - Considerando a divulgação das ações, a atuação do 
núcleo de estudos afro-brasileiros e indígenas (Neabi) em 
sua unidade é: 

4,21 4,15 4,00 

11 - Considerando a divulgação das ações, a atuação do 
núcleo de acessibilidade às pessoas com necessidades 
educacionais específicas (Napne) em sua unidade é: 

4,07 4,39 3,94 

12 - A política de capacitação e formação continuada para 
os docentes e tutores atuantes na EAD, avalia-se como: 

- 3,65 3,71 

13 - Considerando os temas relacionados aos auxílios 
financeiros, os serviços prestados pelo setor de assistência 
estudantil são: 

4,21 - - 

14 - Considerando a disponibilidade de tempo, a 
infraestrutura e a atenção dispensada, o atendimento do 
professor às dúvidas dos alunos, fora dos horários de 
aulas, é: 

4,09 3,86 - 

15 - Considerando o apoio psicossocial para a 
permanência e o êxito do aluno nos cursos, os serviços 
prestados pelo setor de assistência estudantil são: 

4,10 - - 

16 - Considerando a cooperação desenvolvida entre 
professores e alunos e o estímulo à docência, as políticas 
de monitoria implantadas em sua unidade são: 

- - - 

 

EIXO 5 – INFRAESTRUTURA 

EIXO 5 INDICADOR 
ÍNDICE POR SEGMENTO 

Discente Docente TAE 

IN
F

R
A

E
S

T
R

U
T

U
R

A
 

Considerando a disponibilidade e os mecanismos de 
adaptação, as ferramentas tecnológicas usadas nas 
atividades de Ensino a Distância, para cursos presenciais 
ou a distância são: 

3,48 3,56 3,85 

1 - Considerando o tipo de atendimento prestado, 
específico de cada setor, as instalações dos setores 
administrativos/pedagógicos são: 

- - - 

2 - Considerando a utilização com segurança e autonomia, 
total ou assistida, dos espaços, mobiliários e 
equipamentos, a acessibilidade arquitetônica para pessoas 
com deficiência ou com mobilidade reduzida na biblioteca 
de sua unidade é: 

- - - 

3 - Considerando a utilização com segurança e autonomia, 
total ou assistida, dos espaços, mobiliários e 
equipamentos, e das edificações, a acessibilidade 
arquitetônica para pessoas com deficiência ou com 
mobilidade reduzida em sua unidade é: 

- - - 

 4 - Considerando o espaço físico e os equipamentos 
disponíveis, a infraestrutura utilizada pelo núcleo de 
estudos afro-brasileiros e indígenas (Neabi) em sua 
unidade é: 

- - - 

 5 - Considerando o espaço físico e os equipamentos 
disponíveis, a infraestrutura utilizada pelo núcleo de arte e 
cultura (NAC) em sua unidade é: 

- - - 

6 - Considerando o espaço físico, os equipamentos, a 
infraestrutura utilizada pelo núcleo de acessibilidade às 

- - - 
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pessoas com necessidades educacionais específicas 
(Napne) em sua unidade é: 

7 - Considerando a qualidade da iluminação, limpeza, 
climatização, mobiliário, acesso aos equipamentos de 
informática ou a rede sem fio, as instalações 
administrativas são: 

- - - 

8 - Considerando a qualidade da iluminação, climatização, 
limpeza, organização, mobiliário e espaço disponível para 
as atividades, as salas de aula são: 

- - - 

9 - Considerando a qualidade da iluminação, limpeza, 
climatização, mobiliário, acesso aos equipamentos de 
informática ou a rede sem fio, avalie os 
auditório(s)/miniauditório(s): 

- - - 

10 - Considerando o espaço individualizado de trabalho 
(mesa), a qualidade de iluminação, limpeza, climatização, 
mobiliário, acesso a equipamentos de informática ou a rede 
sem fio, os gabinetes de trabalho dos professores são: 

- - - 

11 - Considerando a qualidade da iluminação, limpeza, 
climatização, mobiliário, acesso aos equipamentos de 
informática ou a rede sem fio, avalie a sala coletiva de 
professores: 

- - - 

 12 - Considerando espaço, limpeza, climatização, 
conservação, equipamentos, quantidade de mesas e 
cadeiras, os espaços de alimentação da unidade são: 

- - - 

13 - Considerando o espaço individualizado de trabalho 
(mesa), a qualidade de iluminação, limpeza, climatização, 
mobiliário, acesso a equipamentos de informática ou a rede 
sem fio, os gabinetes de trabalho dos professores são: 

- - - 

14 - Considerando espaço, limpeza, conservação, opções 
de lazer e distração, os espaços de convivência da unidade 
são: 

- - - 

15 - Considerando espaço, limpeza, climatização, 
conservação, equipamentos, quantidade de mesas e 
cadeiras, as áreas de alimentação da unidade são: 

- - - 

16 - Considerando espaço, limpeza, conservação, opções 
de lazer e distração, as áreas de convivência da unidade 
são: 

- - - 

 17 - Considerando atualização e atendimento às 
necessidades de referências bibliográficas por parte de 
servidores e alunos, o acervo da biblioteca é: 

- - - 

18 - Considerando a presença de computadores para 
pesquisa do acervo, sistema online para reservas, salas de 
estudo individuais e espaços de estudo coletivo, a 
estrutura da biblioteca é: 

- - - 

19 - Considerando quantidade de equipamentos e espaço 
físico, os laboratórios de ensino são: 

- - - 

 20 - Considerando a conservação das instalações e a 
existência de insumos para a higiene, as instalações 
sanitárias são: 

- - - 

21 - Considerando atualização de equipamentos, 
acessibilidade e disponibilidade de insumos, os laboratórios 
de ensino são: 

- - - 

22 - Considerando a disponibilidade e os mecanismos de 
adaptação, as ferramentas tecnológicas usadas nas 
atividades de ensino a distância, para cursos presenciais 
ou a distância são: 

- - - 

23 - Considerando o apoio técnico, manutenção de 
equipamentos, normas de segurança e atendimento as 
práticas didáticas, os laboratórios de ensino são: 

- - - 

24 - Considerando atualização e atendimento às 
necessidades de referências bibliográficas por parte de 

- - - 
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servidores e alunos, o acervo da biblioteca é: 

25 - Considerando a presença de computadores para 
pesquisa do acervo, sistema online para reservas, salas de 
estudo individuais e espaços de estudo coletivo, a 
estrutura da biblioteca é: 

- - - 

26 - Considerando horas de disponibilidade para atividades 
extraclasse, quantidade e atualização dos equipamentos, 
o(s) laboratório(s) de informática são: 

- - - 

 27 - Considerando a conservação das instalações e a 
existência de insumos para a higiene, as instalações 
sanitárias são: 

- - - 

 

7. ANÁLISE DO RESULTADO DA AUTOAVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 2020 

 
A participação efetiva nos diferentes segmentos na autoavaliação 2020 foi 19,9% dos 

discentes, 44,7% dos docentes e 48,8% dos técnicos administrativos. O ano de 2020 foi 

marcado pela pandemia COVID-19 que alterou sobremaneira a rotina da maioria das 

instituições de ensino. O campus Venda Nova do Imigrante do Ifes suspendeu as atividades 

presenciais em 18 de março, retornando com atividades não presenciais em 25 de maio 

assim permanecendo até o encerramento do ano letivo. Muitas dificuldades foram 

enfrentadas por todos os segmentos, alunos, técnicos administrativos e professores, que 

passaram a realizar suas atividades de forma remota. A nova realidade, bem diferente do 

ensino presencial, de certa forma rompeu o vínculo de contato diário entre os profissionais 

da instituição e os alunos. Provavelmente tal ruptura foi responsável pelo baixo índice de 

participação na autoavaliação.  

Como tentativa de aumentar a participação da comunidade acadêmica na autoavaliação o 

prazo de realização da mesma foi estendido. Inicialmente havia previsão da autoavaliação 

acontecer no período de 15 de setembro a 30 de outubro. Ao final deste período optou-se 

por estender a autoavaliação até 23 de novembro. Mesmo com uma nova rodada de 

sensibilização o índice de participação na autoavaliação não atingiu os níveis desejados. 

No que diz respeito aos indicadores, 100% deles foram classificados como potencialidade 

no segmento discente; 89% no segmento docente e 87% no segmento TAE. Os indicadores 

neutros foram 11% no segmento docente e 13% no segmento TAE.  

Os indicadores avaliados como neutro estão distribuídos da seguinte forma: no segmento 

docente quatro estão no eixo três e dois no eixo quatro; no segmento TAE um indicador 

neutro no eixo dois, quatro indicadores no eixo três e dois indicadores no eixo quatro.  

Na seção a seguir são apresentados de forma detalhada, inclusive com os índices obtidos, 

cada um dos indicadores em cada um dos segmentos. 
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8. OBSERVAÇÕES FEITAS PELOS AVALIADORES NO QUESTIONÁRIO DE 
AUTOAVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 2020 

O questionário de Autoavaliação permitiu ao avaliador registrar, de forma anônima, a sua 

opinião por meio de texto para cada um dos indicadores. Em virtude de algumas opiniões 

expressarem caráter de pessoalidade o compilado de observações foi enviado ao Diretor-

Geral mas suprimido deste relatório.  

9. COMPARATIVO ENTRE OS ANOS 2018, 2019 e 2020 

Ao final de cada triênio procede-se a comparação entre os três anos de autoavaliação com o 

objetivo de se fazer uma análise crítica acerca dos avanços institucionais bem como dos 

pontos que necessitam de intervenção da gestão. O ano de 2020 fecha o triênio em curso e 

assim é apresentado neste relatório o estudo comparativo que pode ser visualizado na 

seção Apêndice B. 

10. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

A autoavaliação institucional realizada no ano de 2020 não apontou fragilidade para nenhum 

dos indicadores utilizados na pesquisa. Entretanto, 13 deles foram classificados como 

neutros após a compilação das respostas. Diante da inexistência de fragilidades, a CSA 

apresenta à gestão os indicadores classificados como neutros para que providências sejam 

tomadas visando torná-los potencialidades na próxima avaliação. A ausência de fragilidades 

indica que a gestão está comprometida na manutenção da qualidade do ensino, pesquisa e 

extensão no campus Venda Nova do Imigrante. Ressalta-se a importância de ampliar a 

divulgação e a participação dos estudantes e servidores no processo avaliativo no ano de 

2021.  
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12. APÊNDICE A 

 

ESTUDO COMPARATIVO ENTRE AS AUTOAVALIAÇÕES DE 2018, 2019 E 2020. 

 
Levando em consideração os resultados das Autoavaliações de 2018, 2019 e 2020, no 

tocante à quantidade de discentes, docentes e técnicos administrativos que participaram, 

observa-se que houve redução de 2018 para 2020. Com já mencionado neste relatório, a 

situação de pandemia aliado a ensino não presencial e trabalho remoto provavelmente 

foram as causas para a redução no número de participantes. Os dados referentes ao 

número de participantes estão no Quadro 1.  

 
Quadro 1.  Quadro comparativo no número de participantes nos anos de 2018, 2019 e 2020 

nos segmentos Discente (por curso), Docente e Técnicos Administrativos em Educação 

(TAE)  

Segmento  2018 2019 2020 

Discente 

Técnico em Agroindústria 117 56 59 

Técnico em Administração 138 64 65 

Bacharelado em Administração 40 23 23 

Bacharelado em Ciência e Tec. de alimentos 25 28 6 

Licenciatura em Letras Português 55 33 22 

Pós-Graduação Lato Sensu 20 - - 

Docente 47 51 30 

TAE 38 39 22 

 
 

Ao longo dos três anos houve alteração na classificação de alguns indicadores por parte dos 

segmentos envolvidos na Autoavaliação. Alguns indicadores classificados como neutro 

passaram a ser classificados com potencialidade e outros que eram potencialidades 

passaram a ser neutro. Essa alteração significa que a Autoavaliação tem sido eficaz em 

identificar os pontos que precisam ser melhorados. Indica também que, com a alteração do 

público, principalmente discente, alguns indicadores passam a ser mais importantes que 

outros e por isso recebem avaliação melhor ou pior ao longo dos anos. Fica clara, portanto, 

a importância da Autoavaliação na identificação dos pontos que precisam ser tratados com 

mais afinco pela gestão e que as ações de melhoria têm surtido efeito e atendido os anseios 

da comunidade acadêmica e dos servidores. 

No quadro 2 é apresentado um resumo, com dados de porcentagem, da classificação dos 

indicadores nos anos de 2018, 2019 e 2020 para cada um dos segmentos avaliadores. 
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Quadro 2. Resultado, em porcentagem, da Autoavaliação Institucional do campus Venda 

Nova do Imigrante nos anos de 2018, 2019 e 2020 considerando os cinco eixos (1. 

Planejamento e Avaliação Institucional; 2. Desenvolvimento Institucional; 3. Políticas 

Acadêmicas; 4. Políticas de Gestão e 5. Infraestrutura Física) e três segmentos (discente, 

docente e TAE)  

 
EIXOS/CLASSIFICAÇÃO

  

Discente (%) Docente (%) TAE (%) 

2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020 

EIXO 1 

Potencialidade 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

Neutro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Fragilidade 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

EIXO 2 

Potencialidade 88 100 100 78 78 100 100 89 84 

Neutro 12 0 0 22 22 0 0 11 16 

Fragilidade 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

EIXO 3 

Potencialidade 90 97 100 56 58 89 89 100 89 

Neutro 10 3 0 44 42 11 11 0 11 

Fragilidade 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

EIXO 4 

Potencialidade 90 82 100 39 62 80 42 100 75 

Neutro 9 18 0 61 38 20 58 0 25 

Fragilidade 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

EIXO 5 

Potencialidade 100 100 100 76 100 100 87 100 100 

Neutro 0 0 0 24 0 0 13 0 0 

Fragilidade 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

A análise dos dados da Autoavaliação no triênio permite verificar que em nenhum dos anos 

houve indicador classificado como fragilidade. Os indicadores classificados como neutro e 

como potencialidade oscilaram para mais e para menos nos três anos. Merece destaque o 

número de indicadores classificados como potencialidade que foi muito superior ao número 

de indicadores classificados como neutro. 

 

CONCLUSÃO 

 
Mesmo em um cenário onde a maioria dos indicadores foram classificados como 

potencialidades e com inexistência de indicadores classificados como fragilidades, é 

fundamental que as Autoavaliações continuem acontecendo e identificando as demandas da 

comunidade. O instrumento da Autoavaliação oportuniza a todos opinar sobre seus anseios 

e é um mecanismo de extrema importância para a gestão construir um campus cada vez 

melhor para todos. 
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RELATÓRIO DE AÇÕES, RESULTADOS E PLANEJAMENTO DA GESTÃO ACADÊMICO 
ADMINISTRATIVA – RAPA 

 

 
Diretoria Geral campus Venda Nova do Imigrante 

 
 
Ao consultar os resultados dos diferentes segmentos, docente, técnico administrativo e 
discente, observou–se que nenhuma fragilidade foi apontada nos 5 eixos avaliados. Sendo 
assim, os indicadores se mostram como potencialidades ou pontos neutros para o Campus 
Venda Nova do Imigrante. Observa-se também a redução de pontos neutros em 
comparação com a avaliação do ano de 2019, que apresentou 32 pontos neutros, já na 
avaliação de 2020 os pontos neutros foram reduzidos para 13, presentes nos Eixos 2, 3 e 4. 
Ressalta-se que o ano de 2020 foi atípico na atuação de diversas áreas do campus devido à 
Pandemia COVID19, fato que pode ter influenciado na pontuação de indicadores que 
requerem ações presenciais. Abaixo, serão apresentadas providências para trabalhar os 
pontos neutros identificados a fim de torná-los potencialidades no ano de 2021. 
 
 

 
Eixo 2 – Desenvolvimento Institucional 
 
SEGMENTO TAE 
 
Item 5 - Considerando o respeito à natureza e a busca pelo equilíbrio ambiental nas práticas 
permanentes no cotidiano da vida acadêmica, o desenvolvimento sustentável é um tema 
tratado de forma: 3,31 (Neutro) 

 
Providências previstas: Ampliar o apoio às atividades na área de desenvolvimento 
sustentável e disponibilizar oportunidades para que os TAEs tenham espaço de participação, 
principalmente em projetos de extensão e pesquisa. 
 
 
 
Eixo 3 – Políticas Acadêmicas 

 
SEGMENTO DOCENTE 
 
Item 16 - A articulação das atividades de ensino com a extensão e a pesquisa, no Ifes é: 
3,25 (Neutro) 
 
Providências previstas: Aproximar as ações de ensino, pesquisa e extensão, 
disponibilizando um ambiente multifatorial de disseminação do conhecimento. Promover a 
integração das atividades desenvolvidas pelo campus com a manutenção e ampliação do 
fomento de bolsas para projetos de pesquisa e extensão desenvolvidos pelos docentes. 
 
Item 32 - O fomento e o apoio do Ifes à criação de novos cursos de pós-graduação, 
mestrados e doutorados, articulados com os eixos tecnológicos de cada unidade, é: 3,24 
(Neutro) 
 
Providências previstas: Debater com a equipe responsável sobre a possibilidade de oferta 
de pós graduações pelo campus em 2021. Estabelecer diálogo com outras instituições para 
o estabelecimento de parcerias que viabilizem a oferta de cursos strictu sensu. 
 
Item 34 - Considerando a carga horária necessária para o desenvolvimento das atividades, 
o apoio do Ifes para as atividades de pesquisa é: 3,29 (Neutro) 
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Providências previstas: Em 2021 será ampliada a divulgação de que existe o apoio e a 
consideração de carga horária para os docentes que estão envolvidos em projetos de 
pesquisas ativos, de acordo com as diretrizes institucionais. 
 
 
SEGMENTO TAE 
 
Item 17 - Considerando quantidade e qualidade, os momentos de planejamento coletivo, no 
cotidiano das atividades pedagógicas, são: 3,13 (Neutro) 
 

Providências previstas: Entendemos que a quantidade dos momentos de planejamento 
coletivo, no cotidiano das atividades pedagógicas estão suficientes, acreditamos que é 
preciso aperfeiçoar a qualidade destes momentos de forma que viabilizem a participação 
não somente dos TAEs envolvidos no processo pedagógico, mas também dos demais 
servidores que atuam em outras áreas administrativas. 
 
Item 24 - Considerando a (i) inclusão social e cidadã aliada à geração de emprego e renda; 
e/ou (ii) a requalificação profissional básica e técnica de trabalhadores; e/ou (iii) o ingresso 
no Ifes de jovens e adultos trabalhadores e de integrantes de grupos sociais em situação de 
vulnerabilidade, a quantidade de cursos de Extensão abertos a comunidade ou demandados 
por entidades públicas ou privadas no Ifes é: 2,86 (Neutro) 
 
Providências previstas: O campus adota as políticas nacionais de inclusão social em seus 
processos seletivos e políticas internas para promoção da inclusão social e a manutenção 
dos estudantes em situação de vulnerabilidade. No ano de 2020 foi possível atendimento de 
todas demandas identificadas para concessão de auxílio financeiro por meio dos recursos 
da assistência estudantil. Para o ano de 2021 pretende-se disponibilizar mais ações de 
extensão envolvendo a comunidade e ampliando a visibilidade sobre o trabalho realizado 
perante os TAEs. 
 
Item 26 - O acompanhamento dos estágios supervisionados, por meio de professores 
orientadores é: 3,38 (Neutro) 
 
Providências previstas: Devido a situação da pandemia COVID19, o ano de 2020 foi atípico 

também na realização de estágios, que diminuiu. O programa de estágio supervisionado 
está instituído no âmbito do campus e dos cursos, para o ano de 2021 espera-se que seja 
possível melhorar esse indicador com a normalização na realização dos estágios 
supervisionados. 
 
SEGMENTOS DOCENTE E TAE 
 
Item 25 - Considerando o aproveitamento de carga horária para a integralização curricular, 
as atividades de extensão contidas nos currículos dos cursos do Ifes são: 3,27 e 3,38 
(Neutro) 
 
Providências previstas: Os cursos do campus possuem em sua carga horária previsão 
curricular para atividades de extensão que podem ser preenchidas de formas variadas. Para 
2021 pretende-se aumentar a oferta de oportunidades para melhor aproveitamento da carga 
horária na integralização curricular. 
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Eixo 4 – Políticas de Gestão 
 
SEGMENTO DOCENTE 
 
Item 6 - Considerando sua finalidade e adequação a legislação, os instrumentos de 
avaliação para fins de progressão/promoção são: 3,35 (Neutro) 
 
Providências previstas: O campus obedece às diretrizes nacionais para os fins de 
progressão funcional dos docentes. Existe comissão instituída para finalidade de 
acompanhamento dos processos e elaboração de instruções para tornar mais claros os 
procedimentos burocráticos envolvidos. Além disso, o campus procura disponibilizar as 

condições necessárias para que cada docente atue de forma a atingir a pontuação exigida 
para a progressão de cada interstício. Serão mantidas as reivindicações junto aos fóruns e 
comissões institucionais com a finalidade de desburocratizar o processo. 
 
Item 7 – Considerando sua finalidade e adequação a legislação, os instrumentos de 
avaliação de estágio probatório são: 3,29 (Neutro) 
 
Providências previstas: Assim como a progressão funcional, os instrumentos de avaliação do 
estágio probatório são definidos por instâncias superiores ao campus. Para melhorar a 
percepção para este indicador o campus procura orientar seus servidores nos 
procedimentos devidos para que as avaliações ocorram de forma fidedigna, prezando pelo 
desempenho dos cargos públicos com zelo no atendimento das necessidades da sociedade. 
 
SEGMENTO TAE 
 
Item 4 - Considerando o apoio institucional, o cumprimento da jornada de trabalho, e a 
adequação às necessidades de atuação profissional, as políticas de formação continuada e 
capacitação de servidores do Ifes são: 3,21 (Neutro) 
 
Providências previstas: Em decorrência da pandemia, no ano de 2020 foi iniciado o trabalho 
de forma remota, concedendo flexibilidade no cumprimento da jornada de trabalho pelos 
TAEs. Nos anos de 2019 e 2020 observou-se escassez na disponibilização de capacitações 
institucionais direcionadas para os servidores TAEs. Em 2021 pretende-se conceder as 
condições necessárias para todos os interessados em se capacitar e estimular a 
participação dos TAEs em cursos gratuitos online, disponibilizados por instituições públicas e 
privadas. 
 
Item 5 – Considerando as oportunidades de cursos existentes na instituição, as políticas de 
formação e capacitação de servidores do Ifes são: 2,72 (Neutro) 
 
Providências previstas: Os cursos regularmente ofertados na Instituição podem ser 
realizados também por servidores TAEs, porém, ainda são tímidas as iniciativas de cursos 
institucionais direcionados especificamente para a carreira dos servidores técnicos. Este 
indicador mostra que em 2021 é preciso colocar o tema em discussão para elaborar 
alternativas que supram as necessidades existentes. 
 
 

 
 
 

Aloísio Carnielli 
Diretor-Geral 

 

 


